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Schulklima und Schulkultur

Titus Blirgisser

Entscheidend fiir das Wohlbefinden aller Beteiligten ciner Schule sowie fir den
Lernerfolg ist das soziale Klima, das an der Schule herrscht. Ob sich die Menschen am
Arbeits- und Lernort Schule zu Hause fithlen, hingt wesentlich davon ab, wie das
Klima der Schulerinnen und Schiiler untereinander, im Team der Lehrpersonen und
zwischen Schiilern, Lehrpersonen, Eltern und weiteren Beteiligten der Schule gestaltet
wird. Dass dem so ist, wissen die meisten Menschen aus eigener Erfahrung.
Lehrpersonen haben mit ihrem Leitungsstil groBen Einfluss auf das Wohlbefinden und
die schulische Leistungsfihigkeit und -bereitschaft der Schiilerinnen und Schuler. Auf
der anderen Seite prigt die Schulleitung das Klima eines Teams und einer Schule
entscheidend mit. Aus diesem Grund ist es sinnvoll, wenn die Schulleitung und die
Klassenlehrpersonen in die Gestaltung und Entwicklung eines guten Schulklimas
investieren. (vgl. den Expertenbeitrag von Titus Birgisser in Brigger & Posse 2007,
Bd. 2, S. 289)

Der folgende Beitrag zeigt anhand verschiedener Autoren, welche Zusammenhinge
zwischen dem Schulklima, dem Gesundheitsverhalten und dem Lernetrfolg bestehen.
Dazu wird untersucht, wie das Schulklima ermittelt werden kann und welchen Beitrag
Schulleitungen und Lehrpersonen zum Aufbau und zur Foérderung eines guten

Schulklimas leisten konnen.
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Die folgende Abbildung zeigt mégliche Zuginge zum Thema Schulklima.

Wer gestaltet das Schulklima Mess-Instrumente
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Abb. 1: Zusammenhinge

Das Schulklima zwischen Intuition und Wissenschaft

Wer eine ihm bis anhin unbekannte Schule zum ersten Mal betritt, erhalt innerhalb
kurzer Zeit einen ersten Eindruck vom Klima dieser Institution. Intuitiv nehmen wir
Uber alle unsere Sinne viele Eindriucke tber das Wesen der Schule auf und verarbeiten
sie zu einem ersten, noch unvollstindigen Bild. Riickschlisse auf das Klima geben
dabei konkrete Beobachtungen und Wahrnehmungen, zum Beispiel wie die Menschen
miteinander umgehen, ob Fremde gegriit werden, wie ordentlich das Schulhaus und
seine Umgebung ist, wie es riecht, wie es tént, ob das Schulhaus hell oder dunkel ist,
ob Schiilerarbeiten an den Winden und Gingen sichtbar sind usw. Aus Erfahrung
wissen wir, wie treffend solche ersten Eindriicke hiufig sind, dass wir aber mit jedem
weiteren Schritt unser Bild revidieren und anpassen miissen. Ahnliche Erfahrungen

kénnen auch von ersten Begegnungen mit Menschen, mit Gruppen oder Klassen
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berichtet werden. Far den Alltag ist die Fihigkeit zur spontanen Wahrnehmung des
sozialen Klimas hilfreich, um sich in einer neuen Umgebung adiquat verhalten zu
konnen.

Aus wissenschaftlicher Perspektive dagegen ist die Erfassung des Klimas weit
schwieriger. Bessoth und Weibel (2003, S. 14) beschreiben die Schwierigkeiten folgen-
dermalen:

Der Klima-Aspekt bezieht sich auf Erwartungen, Wiinsche und Werthaltungen der
Otganisationsmitglieder (Lehtpersonen, Schiller/-innen etc.). Bei der Analyse des
Organisationsklimas muss man also in die ,,Herzen®, in die Ideen- und Gefiihlswelt
der Personen schauen. Das ist aber praktisch nicht méglich. [...] Hier std3t man also
auf das klassische Dilemma der modernen sozialwissenschaftlichen Forschung:
Verborgenes muss anhand von Wahrnehmbarem und Messbarem einer Analyse
zuginglich gemacht werden. Sichtbar sind vor allem Verhaltensweisen. Die Grundidee
besteht darin, die verborgenen Gefithle, die &duBlerlich nicht identifizierbaren
Wertvorstellungen durch geeignete Indikatoren, die man beobachten kann, zu
erschlieBen. [...] Vor dem Hintergrund dieser Sachlage ist es auch nicht verwundetlich,
dass realwissenschaftlich orientierte Menschen cine gewisse Abneigung gegen solche
,soften’ Indikatoren entwickelt haben, fiir sie zdhlt nur direkt Messbares. [...]
Sozialwissenschafter konnten in vielen Forschungsfeldern aufzeigen, dass die ,,weichen
Faktoren® wirken und in den Organisationen beriicksichtigt werden missen. Alle
anderen Verhaltensweisen, insbesondere von Fithrungskriften, greifen zu kurz, sind im
wahrsten Sinne des Wortes von kurzsichtigen Perspektiven geleitet, die das Ganze
nicht im Blick haben.

Damit das schwierig erfassbare Schulklima messbar, und damit Ergebnisse
vergleichbar werden, miissen Indikatoren definiert werden. Das heil}t, die
Wissenschafter miissen definieren, welche Aspekte und Themen untersucht und
beschrieben werden sollen. Je nach Auswahl dieser Indikatoren messen demnach
verschiedene Erhebungsinstrumente ganz unterschiedliche Aspekte des Schulklimas

und sind nur bedingt vergleichbar.

Neben dem Begriff Schulk/ima taucht meist auch der Begriff Schulku/tur auf. Rolf
Dubs (2005) definiert ,Kultur’ neben ,Strategie’ und ,Struktur’ als drittes Ordnungs-
element einer Schule. Dabei ist die ,Kultur’ innerhalb einer Organisation in seinem

Verstindnis die ,,gelernte Reaktion auf Probleme und Herausforderungen in Bezug auf
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das Uberleben und auf die interne Integration der Mitglieder in diese Organisation®
(Dubs 2005, S. 108). ,,Diese Kultur prigt also das Verhalten, das sich im Klima
ausdrickt. Deshalb kann das Klima als die Manifestation der Kultur verstanden
werden (Dubs 2005, vgl. auch Bessoth & Weibel 2003).

Dem Schulklima auf der Spur: Definitionen und Indikatoren

Der Begriff Schulklima ist schillernd. Entsprechend gibt es viele Definitionen und
Indikatoren. So werden die Begriffe Schulklima, Klassenklima, Unterrichtsklima, Klima
im Lehrkérper, Organisationsklima, Betriebsklima nebencinander und oft auch
synonym verwendet. Sie bezichen sich jedoch auf verschiedene Untersuchungs-

einheiten. Nach Marcus Freitag (1998, S. 32 f) lassen sich sechs Merkmale feststellen:

1. Individuelle Merkmale der Lehtrer und des Lehrerverhaltens sowie des Unterrichts
(Geschlecht, Alter, Erfahrung, Engagement, Selbstwertgeftihl, Lehrerkompetenzen

etc.)

2. Individuelle Merkmale der Schiler und der Schulerschaft (Geschlecht, Alter,
Schichtzugehorigkeit, soziale Kompetenz, Selbstwertgefiihl, KlassengréBe und

Klassenzusammensetzung)

3. Merkmale der Schule als Institution (rdumliche Lage, GréBe, Organisationsstruktur,
d.h. Curriculum, Leitungsstil der Schulleitung, Weiterbildung des Kollegiums,
Einbindung der Elternschaft, Offnung der Schule nach aufen etc.)

4. Merkmale der Interaktion und des Verhiltnisses zwischen den Schilern und den
Lehrern (Disziplin, Vertrautheit, Diskussionsstil etc.)

5. Merkmale der Interaktion und des Verhiltnisses zwischen den Schilern
untereinander (Kohision, Konkurrenz, Disziplin etc.)

6. Merkmale der Interaktion und des Verhiltnisses zwischen den Lehrern unter-

einander (Kollegialitit, Respekt, Kooperation)

Die hier aufgefithrten Definitionen sind als Beispiele zu verstehen, die fiir viele andere
Modelle stehen.
Ferdinand Eder (1998) betont den subjektiven Charakter des Phinomens: ,,,Klima’

wird als ,wahrgenommene Lernumwelt in einem umschriebenen Bereich’ definiert und
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entspricht damit der ,subjektiven Reprisentation objektiver Umweltgegebenheiten’.”
Bei Helmut Fend (1977) hingegen liegt die Betonung darauf, dass das Klima in
Gruppen gemeinsam konstruiert wird und so ein sichtbarer und gelebter Ausdruck von
Schulkultur ist: ,,Unter Schulklima verstehen wir [...] das, was Schiler und Lehrer
schaffen, wenn sie die fir sich allein toten gesetzlichen und institutionellen Regelungen
von ,Schule halten’ zu lebendigen Interaktionsformen des Lehrens und Lernens
gestalten.” Eine pointierte Kurzformel des komplexen Begriffs findet sich bei Bessoth
(1989), die von den Autoren Halpin und Croft stammt: ,,Klima = Personlichkeit eines
Systems.*

Bereits zu Beginn der 80er Jahre hat Michael Rutter (1980) gezeigt, dass Unterschiede
zwischen Schulen weniger auf duBlere oder soziale Faktoren, als vielmehr auf
Eigenheiten der Schule und des Schullebens zuriickzufiihren sind. Wichtige
Indikatoren des Schulklimas nach Rutter sind (zit. in Vuille 2004, S. 24):

e Einsatz von Lob und Belohnung als hauptsichliche piddagogische Sanktionen

anstelle von Kritik und Strafe
e Mitverantwortung und Mitbestimmung der Schiilerinnen und Schiiler
e Gute Schulleistungen werden hoch bewertet

e Komfort’ fiir Schiilerinnen und Schiiler sowohl materiell als auch personell: jede
Schiilerin und jeder Schiiler hat in der Schule cine persénliche erwachsene

Bezugsperson
e Gutes Vorbild der Lehrerschaft
e Gut vorbereitete Lektionen, guter Fithrungsstil im Klassenzimmer

e Gute Zusammenarbeit im Kollegium

Das von Bessoth und Weibel (2003) entwickelte Organisations-Klima-Instrument fiir
Schweizer Schulen OKICH, umfasst mehrere Instrumente, die vor allem die
Fihrungsqualitit an Schulen und somit die Schulleitung und die Lehrpersonen im

Fokus haben. Sie verwenden folgende Kriterien:
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Lebrer/ -innenfaktoren Schulleitungsfaktoren
e Interesse an der Schule e  Offenheit / Vertrauen
e berufliches Engagement e  Schulentwicklung
¢ Gemeinschaft der Lehrpersonen e  Glaubwiirdigkeit
¢ Kooperationsverhalten e  Sozialkompetenz

Die Hollinder Creemers und Reezigt schliefllich haben 1999 ein Modell zur Ermitt-
lung des Schulklimas entwickelt, in welchem sie Schulklimafaktoren mit der Effekti-
vitit einer Schule verbinden. Rolf Dubs (2005, S. 111 ff) beschreibt das Modell anhand

untenstehender Grafik und mit einer Ubersetzung des entsprechenden Fragebogens.
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Klimafaktoren fiir effektive Schulen (Creemers 1999)

Plan der Schule fiir Effektivitat

Schulklima Schuleffektivitat
*Physische Umwelt der Schule *Qualitat

*Soziales System der Schule eLernzeit

*Geordnetes Umfeld in der *Gelegenheit zum Lernen
Schule

*Erwartungen beziiglich
Lehrerverhalten und
Schilerleistungen in der Schule

Klima im Klassenzimmer Effektivitiat im

Klassenzimmer
*Physische Umwelt im

Klassenzimmer *Qualitat des Unterrichts
*Soziales System im sLernzeit
Klassenzimmer *Gelegenheit zum Lernen

*Ordnung im Klassenzimmer
*Erwartungen beztiglich
Schlerleistungen

Lernergebnisse

Motivation
(Outcome)
der Schulerinnen
und Schiler *kognitiv
caffektiv

Fahigkeiten sozio-
okonomischer
Status

Abb 2: Modell von Creemers (1999), zitiert bei Dubs (2005, S. 111 ff))
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Bedeutung des Schulklimas fiir die Gesundheit der Lehrpersonen

Die Bedeutung des Schulklimas fiir die Atrbeitszufriedenheit und Motivation der
Lehrpersonen ist nicht zu unterschitzen. So sind laut einer Studie der deutschen
Zeitschrift Impulse’ Fihrungsverhalten und Betriebsklima als wichtige Faktoren in
Bezug auf das Wohlbefinden identifiziert worden. Bei den Fehlzeitenursachen stehen
ein schlechtes Betriebs- und Arbeitsklima sowohl in der Privatwirtschaft (34%) als
auch im Offentlichen Dienst (46%) in Deutschland an erster Stelle. (Hollmann &
Lihmann 2000, S. 124) Zwar ist in der Schule das Thema Fehlzeiten bei Lehrpersonen
aus Sicht vieler Schulleitungen nicht ein zentrales Problem. In Bezug auf Arbeits-
zufriedenheit, Belastung oder Stellenwechsel diirfte das Schulklima aber trotzdem auch
fir den Lehterberuf von Bedeutung sein. Motivationsverluste gelten als wichtigste

Folge von Belastungen, die auf ein schlechtes Klimas zurtickzufithren sind.

Einfluss des Schulklimas auf Gesundheit und Leistung der Schiiler/-innen

Gibt es Zusammenhinge zwischen einem guten Schulklima und den Leistungen sowie
der Gesundheit der Schiilerinnen und Schiiler? Viele Autoren haben leistungsbezogene
Indikatoren in ihre Konzepte fiir Schulklima integtiert und suggerieren damit, dass
Leistung und Klima zusammenhingen. Ingmar Hosenfeld und Andreas Helmke (2004)
untersuchen, ob Wohlbefinden und Leistung unvereinbare Ziele sind. Sie kommen
zum Schluss, dass man von gutem Unterricht erst dann sprechen kann, ,wenn er
nachweislich das Lernen férdert und mit guten Leistungen verkniipft ist, ohne dass
dies zu Lasten emotionaler Faktoren ginge® (Hosenfeld und Helmke, zit. in Hascher
2004, S. 114). In der MARKUS-Studie von Helmke und Jdger (2002) wird dieser
Zusammenhang ebenfalls deutlich gemacht: ,,Es zeigten sich vier Merkmale des
Unterrichts, die besonders stark mit dem Wohlbefinden kotrelieren: Demnach ftuhlen
sich Schuler/-innen um so wohler in der Schule, je mehr sich die Lehrkrifte um ihre
Motivierung bemiihen, sich schillerorientiert verhalten, eine entwickelte Aufgaben-
kultur pflegen und durch eine effiziente Klassenfithrung giinstige Rahmenbedingungen
fur Qualitit und Quantitit des Unterrichts setzen™ (Hosenfeld und Helmke, zit. in
Hascher 2004, S. 129-130).

Héchst interessante Ergebnisse erhilt Lars Satow mit einer Lingsschnittstudie der

Sekundarstufe I, in welcher ein Team der Universititen Berlin und Potsdam die Zu-
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sammenhinge zwischen Klassenklima und Selbstwirksamkeitsentwicklung untersucht
hat. Satow hat dazu ein Rahmenmodell der Klima-Wirkung entwickelt: ,,Nach diesem
Rahmenmodell ist ein Klima, das die Selbstwirksamkeitsentwicklung von Schiilern
tordert, im Wesentlichen durch individualisierte Lehrer-Schiler-Beziehungen und
durch supportive Schiller-Schiiler-Beziehungen gekennzeichnet. HEs wird hier als
Mastery-Klima bezeichnet (Satow 2000, S. 7). Die Forscher erkliren die Zusammen-
hinge im Detail so (Satow 2000, S. 206 f.):

Im dritten Abschnitt bestitigte sich in einem lingsschnittlichen Strukturgleichungs-
modell, dass das Mastery-Klima auf Schiiler- und Klassenebene einen bedeutenden
positiven Gesamteffekt auf das psychische und physische Befinden der Schiiler ausiibte.
[-..] Zudem zeigte sich, dass die Effekte des Klimas auf Klassenebene allein tber die
Selbstwirksamkeitserwartungen vermittelt wurden [...]: Ein ausgeprigtes Mastery-Klima
bedeutete hohere Selbstwirksamkeitserwartungen, die wiederum bessere Schulleistungen,

geringere Prifungsangst und ein besseres psychisches und physisches Befinden nach sich

zogen.
Schiler-Schiler-Beziehungen Beziehung Schilerinnen - Feedback der Lehrpersonen
Lehrpersonen /
Schulklima / Unterrichtsklima
Selbstwirksamkeit
Bessere Schullelstungen Geringere Priffungsangst physisches und psychisches

Wonhibefinden
Abbildung 3: Zusammenhang Schulklima und Selbstwirksamkeit (nach Satow, 2000)
Die langjihrige Untersuchung von Jean Claude Vuille et. al. zu den Wirkungen von

Gesundheitsférderungsmassnahmen an Schulen der Stadt Bern liefert Erkenntnisse

zum Zusammenhang von Schulklima, Gesundheitsverhalten und Leistung der
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Schiilerinnen und Schiiler. Allerdings konnten die in der ersten Untersuchungsphase
festgestellten Zusammenhinge zwischen dem Schulklima und dem Gesundheits-
verhalten der Schiler/-innen mit den Resultaten von 2002 nicht mehr eindeutig
bestitigt werden. Der Zusammenhang zwischen psychosozialen Schutzfaktoren und
dem Schulklima dagegen konnte auch im zweiten Untersuchungsraum nachgewiesen

werden. (vgl. Vuille 2004, 179 ff. und 252 £.)

Das Schulklima als Teil umfassender Schulqualititskonzepte

Der Begriff Schulklima taucht in der Literatur selten isoliert auf, sondern meist im
Zusammenhang mit Studien zur ,Guten Schule’, zur Effektivitit von Lernprozessen,
zur Qualitit der Bezichungen im System Schule. In der Regel wird das Schulklima als
integrierter Bestandteil von Qualititssystemen gesehen. Entsprechend ist darauf zu
achten, dass Investitionen in die Kultur und das Klima an Schulen als ein Teil von
Schulentwicklung verstanden werden und in eine Gesamtstrategie der Schule einge-
bunden sind.

Ein verbreitetes Modell sind die Qualititsdimensionen und Kriterien des Internatio-
nalen Netzwerks Innovativer Schulen (INIS), welches Grundlagen oder Anregungen
fir viele Qualitdts-Systeme fiir Schulen in Deutschland und in der Schweiz liefert. Als
eine von finf Qualititsdimensionen wird ,,Schulklima und Schulkultur® definiert. (vgl.
Dedering 2007). Auch Brigger und Posse (2007) oder Kramis & Felber (2005) haben

das Schulklima als wichtige Dimension erkannt und entsprechend gewichtet.

Schulklima gestalten

Schulleiterinnen und Lehrpersonen interessieren sich in der Praxis vor allem dafiir, wie
sich das Klima an ihren Schulen positiv beeinflussen und aktiv gestalten ldsst. Dabei

sind verschiedene Vorgehensweisen denkbar:

1. Systematische Erfassung des Schulklimas mit einem wissenschaftlichen Instrument,

um daraus Handlungsbedarf abzuleiten

2. Erfassung des Schulklimas mit einem einfachen, nicht wissenschaftlichen

Instrument als Ausgangspunkt fiir Entwicklungsma3nahmen

3. Arbeit an Normen und Haltungen der Schule
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4. Gezielte langfristige Investition in fiir das Schulklima relevante Themen:
Kommunikation, Zusammenatbeit, guter Unterricht, Partizipation, Konflikt-

Bewiltigung etc.

5. Punktuelle Impulse durch die Schulleitung und die Lehrpersonen bei Krisen und

Schwierigkeiten.

Ein systematisches Vorgehens wie in Punkt 1 beschrieben mag zwar naheliegend sein,
ist aber aus mehreren Grinden nicht der beste Weg. Da das Schulklima wie oben
beschrieben ein sehr vielschichtiges Phinomen ist, lassen sich Verinderungen nicht
erzwingen und mit klaren Schritten produzieren. Zu Recht bezweifelt Dubs, ob der
,wissenschaftliche’ Weg in kritischen Situationen zum Erfolg fithrt, denn ,,wenn das
Organisationsklima und die Kultur einer Schule schlecht sind, liegen haufig Mingel in
der Schule, insbesondere bei der Leadership der Schulleitung vor. Ob unter solchen
Umstinden die Schulleitung in der Lage ist, diese [...] Strategien, die eine gewisse
Offenheit im Lehrkérper verlangen, einzusetzen, muss sorgfiltig bedacht werden®
(Dubs 2005, S. 125).

Wissenschaftliche Instrumente haben zwar den Vorteil, dass die Daten fir eine ganze
Schule nach bewihrten Kriterien und anonym erhoben werden kénnen. Dies ist in
bestimmten Situationen vielleicht ein sinnvoller Weg, der allerdings je nach Instrument
mit hohen Kosten und betrichtlichem Aufwand verbunden ist und zudem eine externe
Begleitung erfordert. Im Alltag bevorzugen Schulen daher viel einfachere Instrumente,
welche von der Schulleitung selbst eingesetzt werden koénnen und ohne groflen
Aufwand erste Hinweise auf das Schulklima in einem Kollegium ergeben.

Da die isolierte Betrachtung einzelner Aspekte von Schulqualitit problematisch ist, ist
zudem die Integration von Schulklima-Aspekten in die Schulevaluation besonders
wichtig, wie es zum Beispiel im Kanton Luzern (Schweiz) praktiziert wird (vgl. Kramis
& Felber 2005)..

Die Schulleitung prigt das Schulklima

Die Kultur und das Klima einer Organisation oder einer Gruppe sind stark von der
Fihrungsperson abhingig. Obwohl ein gutes Klima auch durch eine gute Fihrung
nicht einfach ,machbar’ ist, prigen der Fihrungsstil und die Personlichkeit der

Fihrungsperson das Klima nachhaltig.
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Die oben beschriebenen Kiriterien fiir das Schulklima sind zugleich die Anknipfungs-
punkte fir die Férderung eines guten Klimas. Ausgehend von den Kriterien nach

Bessoth & Weibel (siche weiter oben) bedeutet dies Arbeit an folgenden Themen:

o [dentitit der Schule: Leitbild, gemeinsame pidagogische Haltungen entwickeln,
Identifikation der Schule tber Stirken und selbst gesetzte Schwerpunkte
(Sportschule, Gesundheitstérdernde Schule, Kultur-Schule, Umwelt-Schule,
pidagogische Spezialititen)

o  Zusammenarbeit: bewusste Gestaltung und attraktive Gefile und Formen der
Zusammenarbeit, gut geleitete Konferenzen, gemeinsame Vorbereitung, fachlicher

Austausch, offene und sorgfiltige Kommunikation und Feed-backs.
o Gemeinschaftsgefiibl: Gemeinsame Veranstaltungen, Rituale, Feiern, Projekte.

o Sorgliltige und engagierte Fiibrungsarbeit, welche wahrnimmt, was die Lehrpersonen

beschiftigt und entsprechend Themen aufgreift und Impulse gibt.

Eine Vielzahl von Instrumenten und praktischen Hinweisen zur Arbeit am Schulklima
liefern Brigger und Posse (2007). In den Grundlagentexten des ersten Bandes liegt
dem Kapitel ,,Gutes Schulklima“ eine stark von Werten und Haltungen geprigte Sicht
des Schulklimas zu Grunde zugrunde (vgl. Abbildung 4):
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Gutes Schulklima — eine Kultur der Anerkennung und Kooperation

» Praxis der gegenseitigen

Anerkennung

Partizipation und
Empowerment

Starkes Beziehungsnetz

Konfliktmanagement

» Fuhrungsgrundsatze
+ Leitvorstellungen zum
Zusammenleben
und —arbeiten in der
Schule

Interkulturelles Lernen
Feste, Rituale, Kultur und
Sport

Bekundete
Werte

Grundiiber-
zeugungen
+ Selbstverantwortung

* Proaktive Problemwahrnehmung
» Feedbackorientierung

« Lernoptimismus und
Fehlerfreundlichkeit

* Sport
« Vertrauen zu sich und anderen

Abb. 4. Gutes Schulklima (Brigger & Posse 2007, Band 1, Seite 112)

In einem zweiten Band werden auf der Grundlage der in Abbildung 4 erwihnten
Themen und einem Qualitits-Tableau 40 Qualititsbereiche beschrieben, darunter auch
Schulkultur und Schulklima. Ausgehend von Qualititszielen kénnen zu folgenden The-
menfeldern von Schulklima und Schulkultur Schlisselindikatoren und Umsetzungs-

ideen abgerufen werden:
e Stirkende Schulgemeinschaft
e  Kommunikations- Feedback — und Konfliktkultur
e Kooperation und Teamarbeit
e  Partizipation der Schiilerinnen und Schiiler
¢  Gesundheitsfordetliches Schulklima

Einige konkrete Umsetzungen sind in nachfolgender Tabelle 1 beschrieben:

Rituale und Regeln im e Anfang und Ende des Schuljahres werden bewusst gestaltet

Schulhaus e Die Schulregeln werden partizipativ mit allen Beteiligten erarbeitet.

e  Schulregeln werden als Teil der Schulkultur gelebt und von allen
mitgetragen.

e  Esgibt ein Jahresmotto fiir die Schule
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e  Schulanldsse und Projekte haben einen festen Platz im
Jahresrhythmus

Schulanlasse

e  Sie werden in Zusammenarbeit mit Schiilern und Eltern gestaltet

e Die Schule hat ein reiches Angebot an kulturellen und sozialen
Anlassen, an denen alle mitarbeiten, und das Uber die Schule hinaus
wahrgenommen wird.

e  Das Team der Lehrpersonen hat eigene Rituale (Geburtstage, Beginn
und Schluss des Schuljahres etc.).

Rituale und Anlasse im

Team der Lehrpersonen
e Die Lehrpersonen nehmen sich Zeit fiir gemeinsame auBerschulische

Anlasse

e  Schulklima und Teamklima werden mit geeigneten Instrumenten
erhoben und bilden die Grundlage fiir die Planung von
Teamentwicklung an der Schule. (z.B. mit dem Organisationsklima-
Instrument fir Schweizer Schulen, OKICH)

Teamklima und
Flhrungsqualitat

Tabelle 1: Ideen zur Gestaltung des Schulklimas (gemil3 einem Beitrag von Biirgisser & Janssen-Marty in:
Brigger & Posse 2007, Band 2, S. 239-245)

Weitere konkrete Ideen sind der Aufbau von partizipativen Strukturen (Klassenrat,
Schiilerrat, Vollversammlungen, Elternpartizipation), ein Jahresprogramm mit
Schulanldssen, Identifikation mit der eigenen Schule schaffen (Jahresmotto,
Schulhauslied, Schulhauslogo, T-Shirt etc.) und Gelegenheiten zur Ubernahme von

Verantwortung durch die Schiiletinnen und Schiler erméglichen.

Das Klassenklima gestalten: Rolle der Lehrpersonen

Im schulischen Alltag bieten sich den Lehrpersonen viele Gelegenheiten, das Klima in
Klassen positiv zu gestalten und zu férdern. Neben konkreten Ideen zur Gestaltung
des Zusammenlebens spiclen auch hier Haltungen eine entscheidende Rolle. Das
Klima soll angstfrei und unterstiitzend gestaltet werden, Konflikte werden aufgegriffen
und gel6st, die Anliegen der Kinder und Jugendlichen werden ernst genommen.
Messungen des Klimas sind in seltenen Fillen notwendig, wenn aktuelle Situationen
und Stimmungen im Alltag direkt angesprochen und miteinander gelést werden. Einige

weitere Ideen zeigt die nachfolgende Tabelle 2:
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Tabelle 2: Ideen zur Gestaltung des Klassenklimas (gemil einem Beitrag von Biirgisser & Janssen-Marty in:
Brigger & Posse 2007, Band 2, S. 239-245)

e  Geburtstage der Kinder sind mit einem Ritual verbunden und
werden gefeiert.

Rituale in der Klasse

e  Tage. Wochen, Schuljahre beginnen und Enden mit einem
festen Ritual.

o  Die Kinder sind mit ihren Fahigkeiten und Starken gefragt und
kénnen diese im Unterricht und in der Klasse sichtbar
einbringen. Unterschiedliche Fahigkeiten werden als Ressource
genutzt und anerkannt.

Klassenanlasse e  Klassenanlasse haben einen festen Platz im Jahresrhythmus.

e  Kinder kdnnen bei einigen Anldssen mitbestimmen und ihre
Ideen und Interessen einbringen

Leitungsstil der e  Unterricht und fachliche Kompetenz

Lehrperson e  Flihrungsqualitat: fihrend-helfend-verstandnisvolles Verhalten.

Instrumente zur Messung des Schul- und Klassenklimas

Die meisten Autoren, welche Kriterien fiir das Schulklima oder das Klassenklima
entwickelt haben, haben daraus Erhebungsinstrumente gebildet, um das Klima ciner
bestimmten Schule/Klasse messen zu kénnen und Grundlagen fir Entwicklungs-
schritte zu erhalten. Je nach Anspriichen und verfligharen zeitlichen und finanziellen
Ressourcen kann dabei zwischen wissenschaftlich ausgereiften Instrumenten oder
einfachen, im Alltag durch Schulleitung und Lehrperson selbst einsetzbaren
Instrumenten gewdhlt werden. Die Wahl wird auch von der Funktion der
Untersuchung abhingen: Geht es darum, ein Stimmungsbild zu erhalten oder soll das
Instrument objektive Hinweise fir konkrete Schulentwicklungsmainahmen im Bereich
des Schulklimas liefern? Beide Formen haben ihre Berechtigung und kénnen von der
Schulleitung entsprechend den Bediirfnissen eingesetzt werden.

Schulen, die mittels externer Schulevaluation beurteilt werden, kénnen sich auf die
Ergebnisse dieser meist umfassenden Evaluationen stiitzen. Diese basieren auf den
oben erwihnten Qualititsmodellen und erheben in der Regel mehrere Indikatoren, die
dem Schulklima zugeordnet werden kénnen. Hier sei nur eine kleine Auswahl

unterschiedlicher Instrumente als Beispiel aufgefiihrt:
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Klima im Lebrer/ -innenteam

e Organisationsklima-Instrument fiir Schweizer Schulen, OKICH (Bessoth &
Weibel 2003)

Die Instrumente sind auf einer CD-ROM im Buch enthalten und kénnen direkt genutzt
und ausgewertet werden. Da die Instrumente bei den Lehrpersonen Ist- und Soll-Werte
erhebt, ergeben sich in der Auswertung klare Hinweise, wo Handlungsbedarf besteht.
Wissenschaftlich entwickelte und erprobte Instrumente. Grofier Aufwand fir das
Ausfillen und die Erfassung der Daten. Vorteil: Gibt ein vetldssliches Bild mit

Vergleichsméglichkeiten. Geringe Kosten fiir die Erhebungsinstrumente.

e Zielscheibe Klima im Kollegium’ (Glauser & Hofer 2006)

Dieses einfach zu nutzende Instrument ist geeignet, um schnell ein Stimmungsbild zu
erhalten und um die Diskussion im Kollegium anzuregen. Das Instrument kann auf der

Website kostenlos heruntergeladen werden:

http://www.baselland.ch/docs/ekd/inspekt/jg/ reise/reisefuehrer/4-3_klima-lehrer.pdf

Schulklima

e Kriterien zum Schulklima von der Fachstelle fur Schulevaluation im Kanton
Luzern FSE LU (Kramis & Felber 2005)

Website der Fachstelle: www.volksschulbildung-sev.lu.ch
Download des Orentierungsrabmens Schulgnalitat:

http:/ /www.volksschulbildung-sev.lu.ch/otientierungsrahmen_-_fse_lu_-_2005.pdf

e Instrumente fir die Qualititsentwicklung und Evaluation in Schulen IQES.

Die Instrumente (auch zu vielen weiteren Aspekten von Schulqualitit) sind sowohl in
Buchform (Brigger & Posse 2007) als auch online verfiigbar. Die Nutzung der

Online-Checklisten und Befragungen ist kostenpflichtig: www.iges-online.net

e Erhebungsinstrumente auf der Grundlage des INIS Qualitdtsmodells:

SEIS: www.das-macht-schule.de
Die Instrumente und die Nutzung der Website sind weitgehend kostenlos. Es wird eine

kleine Schutzgebiihr fiir die Auswertungssoftware erhoben.
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Klassenklima

e Qualitdtskriterien der Fachstelle fiir Schulevaluation Luzern in Bezug auf das

Klassenklima (Details siche oben)

e Zielscheibe Klassenklima, Q.LS. Projekt Qualitit in Schulen, Bildungsministerium

Osterreich,

Einfaches Zielscheibenmodell zur Erhebung des Klassenklimas. Die Items kénnen
angepasst werden. Geeignet fir ein Stimmungsbild in der Klasse. Viele weitere
Materialien auf der Grundlage eines umfassenden Q-Modells.

www.qis.at (Suchbegriff Schulklima eingeben)

e Eder: Linzer Fragebogen zum Schul- und Klassenklima

Fragebogen fir SchiilerInnen der 8.-13. Klasse und der 4.-8. Klasse.

Das Instrument ist erprobt und kann empfohlen werden. Er ist fiir Schulen und Klassen
leicht durchfihrbar und auswertbar. Der Fragebogen ist allerdings kostenpflichtig,
detail-lierte Informationen sind unter folgender Adresse erhiltlich: www.testzentrale.ch
bzw.de
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Das Schulklima aus verschiedenen Blickwinkeln

Wie erfahren Sie, wie die verschiedenen Personengruppen das Schulklima einschatzen?
Wie verlasslich sind diese Informationen? Was vertraut man Ihnen an? Was nicht?
Wo hat das Bild Licken? Wie kommen Sie zu einem vollstandigen Bild?

Klassen-
lehrperson

Schulische
Dienste

Fach-
lehrperson

Schulklima _ _
Schulsozialarbeit

Schulerinnen und
Schuler

Hauswarte und
Schuladministration

Schulbehoérden

© PHZ Luzern Kompetenzzentrum Schulklima, 2010



Das Schul- und Klassenklima gestalten

Thema

Anregungen

Bewertung

Bemerkungen

Einrichtung des
Schulzimmers

¢ Das Schulzimmer ist anregend eingerichtet

¢ Verschiedene Arbeitsformen sind méglich

¢ Bucher, Unterrichtsmaterialien und
Anschauungsmaterial laden ein, sich in das
Unterrichtsfach zu vertiefen

Leitungsstil und
Unterricht der
Lehrperson

e Unterricht und fachliche Kompetenz

e Fuhrungsqualitat: fuhrend-helfend-
versténdnisvolles Verhalten

e Klarheit, was die Anforderungen und Erwartungen
an die Schulerlnnen sind

e Anforderungsreicher und interessanter Unterricht:
Leistung hat hohen Stellenwert

e Offenheit fur schulische und private Anliegen /
Probleme der Schulerinnen, Vermittlung von Hilfe
und Unterstiitzung

Verhaltnis LP-
Schilerlnnen

e Lehrperson kennt die Schilerlnnen mit
Namen

¢ Konflikte werden angesprochen und
konstruktiv geldst

¢ Die Lehrperson sorgt fiir eine angemessene
Partizipation der Schiilerinnen

Verhaltnis
Schilerlnnen
untereinander

e Die Lehrperson setzt Arbeitsformen ein,
welche Kontakte und Zusammenarbeit unter
den Schulerlnnen férdern

e Lehrpersonen achten auf die Sprache unter
den Schilerlnnen und setzen sich flr einen
achtsamen Umgang unter den Schiilerinnen
ein.

Zusammenarbeit
unter
Lehrpersonen
und mit der
Schulleitung

e Lehrpersonen arbeiten zusammen und
sprechen sich ab in Bezug auf Unterricht
und in Bezug auf Regeln und Abmachungen
in der Schule

¢ Die gemeinsame Haltung der Lehrpersonen
und der Schule ist fur Schilerlnnen spurbar.

e Lehrpersonen lassen sich nicht
gegeneinander ausspielen

e Was tun Sie fur das Schul- und Unterrichtsklima? Was ist Ihnen wichtig?

e Womit haben Sie gute Erfahrungen gemacht? Tipps und Tricks fur Ihre Kolleginnen und Kollegen?




Als Schulleiterln das Schulklima gestalten

Einflussfaktoren Durch die Schulleiturig nicht beeinflussbar Was wir tun

Durch die Schulleitung beeinflussbar
Einflussfaktoren Was wir tun

Durch die Schulleitung
Einflussfaktoren gesta|tbar Was wir tun

© Titus Blrgisser, PHZ Luzern, 2009



4.3 Forderung des Klimas im Lehrerkollegium

Instruktion zur Klimamessung:

So erlebe ich das Klima in unserem Kollegium:

Auf der nachsten Seite sind 2 Zielscheiben dargestellt. Bei der ersten Zielscheibe geht es
um das Klima im Kollegium, bei der zweiten um das Klima zwischen der Schulleitung
und den Lehrpersonen.

Jede Zielscheibe ist in 8 Teile unterteilt. An jedem der acht Teile bzw. Segmente der Ziel-
scheibe findest du Aussagesatze, die mit dem Klima im Kollegium zu tun haben.

Kreuze bitte an, in welchem Ausmass diese Séfze rund um die Zielscheiben fiir dich
zutreffen: Je nadher du ein Kreuz in die Mitte setzt, um so mehr trifft der Satz fir dich zu. Je
weiter am Rand du das Kreuz setzt, umso weniger trifft der Satz fir dich zu.

Es ist ganz wichtig, dass du ehrlich ankreuzt. Diese Befragung ist anonym, d.h. niemand
aus dem Kollegium wird erfahren, wo du deine Kreuze gesetzt hast.

So erleben wir das Klima als ganzes Kollegium:

Wenn du diesen Bogen fiir dich ausgefiilit hast, werden alle Bégen eingesammelt, gemischt
(wie beim Kartenspiel) und nachher wird jedem von Euch wieder ein Bogen ausgeteilt. Nie-

mand weiss aber, von wem der Bogen stammt, den er oder sie jetzt erhalten hat.

Ubertrage dann die Kreuze so, wie du sie auf diesem dir zugeteilten Bogen findest, auf die
beiden grossen Zielscheiben an der Wand.

So bekommt Ihr ein Bild davon, wie ihr als ganzes Kollegium das Klima erlebt.

Briefkasten:

Wenn du noch ein weileres Anfiegen zum Thema Klima im Kolle-
gium und an der Schule hast, das du noch anbringen mdéchtest, so
kannst du dieses Anliegen aufschreiben und in den vorbereiteten
Briefkasten werfen. Du brauchst deinen Namen nicht auf den Zettel
zu schreiben.
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4.3 Férderung des Klimas im Lehrerkollegium

So erlebe ich das Klima in unserem Kollegium

Das Arbeitsklima
an unserer Schule

ist von gegensei- Ich fiihle mich
tigem Vertrauen im Kollegium
gepragt wohl
Teamarbeit an
unserer Schu-
le bedeutet fur In unserem
mich: Kollegium .
Together erwarten wir
everybody offenes Feed-
achieves back
more
& 5 4 3 2 1
Lehrpersonen Die Lehrperso-
laden Kolleg- nen gehen
Innen in ihren Wt?ﬂ?Chatzend
Unterricht ein miteinander um
An unserer Schule .
pflegen wir eine Unser Kollegium hat

gut funktionierende

Feedback-Kultur
Teams.

So erlebe ich das Klima zwischen Lehrpersonen und Schulleitung

Die Schulleitung

bringt den Lehr- Die Schulleitung

fordert gegenseiti-
pel,rf-'-ct’;en We? ) ge Unterrichtshos-
schéatzung entge- pitation.
gen.
g:[;\ Efféi?‘:?q Rickmeldungen
Schulleitung der Schulleitung
und Lehrperso- an die Lehrper-
nen ist von sonen sind kon-
gegenseitigem Stfl:lk(tilvtund be-
Verirauen ge- grindet.
pragt.
sy 4} 34 2
Verbesserungs-
vorschlage der
Die Schullei- Lehrpersonen
tung fordert die werden von der
Teamentwick- Schulle@.ung nicht
lun nur gehdrt, son-
% dern in der Regel
auch umgesetzt.
Die Schulleitung férdert Die Schulleitung

die Entwicklung einer
Feedback-Kultur an der
Schule.

verwirklicht echte

Partizipation
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4.2 Forderung des Klassenklimas

,Gehst du gerne in die Schule?’
,Fihlst du dich in der Schule wohl?’

Bei der Auswahl eines Reiseziels spielt das im Land herrschende Klima sicher eine entschei-
dende Rolle. Definiert wird Klima als der durchschnittliche Zustand der Atmosphére in einem
bestimmten Gebiet. Da wir das Klima in einem Land nicht verdndern kbnnen, werden wir fiir
unsere Reise ein Land mit einem Klima auswéhlen, das uns entspricht.

Beim Schulklima ist das anders. Hier haben wir Méglichkeiten, die Atmosphare, das
Klima mitzugestalten und zu verandern.

Aber was ist eigentlich das Schulklima?

Schulklima ist der gemeinsame Erlebensteil aller an der Schule beteiligten Perso-
nen. Die Antworten auf die Eingangsfragen (s.0.) geben einen ersten Hinweis auf
das wahrgenommene Klima in der Schule.

Spurbar wird das Klima einer Schule vor allem da, wo Menschen einander begegnen
und zusammen arbeiten. Kurz gesagt, es geht um die Beziehungen, die in einer
Schule gelebt werden. Und diese sind sehr vielfaltig: Da gibt es die Beziehungen
zwischen

- den Schilern und Schilerinnen,

- den Schulern / Schilerinnen und Lehrpersonen,

- der Schulleitung und den Lehrpersonen,

- den Lehrpersonen und den Erziehungsberechtigten und
- der Schule und ausserschulischen Partnern.

Aber auch die architektonischen Gegebenheiten der Schule, die organisatori-
schen Strukturen, die Lage der Schule etc. haben einen Einfluss auf das Schulkli-
ma. Diese — sicher nicht vollstandige — Auflistung von Einflussfaktoren auf das
Schulklima verdeutlicht, wie komplex unser Thema ist.

In diesem Kapitel finden Sie

(1) eine Zielformulierung zum Thema Schulklima,

(2) Einflussfaktoren des Klassenklimas,

(3) Interventionsideen zur Férderung des Klassenklimas.
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4.2 Forderung des Klassenklimas

(1) Zielformulierung: Schulklima

Das Klima ist eine wichtige Lernvoraussetzung: Lernleistung und Schulklima be-
einflussen sich gegenseitig.

Die Verbesserung des Schulklimas ist ein wichtiges Ziel Gesundheitsfordernder
Schulen. Es kann folgendermassen formuliert werden:

Gesundheitsférdernde Schulen bemiihen sich um ein Schulklima gegenseitiger
Wertschétzung und Achtung, in dem sich alle an der Schule Beteiligten wohl fiihlen,

sich mit ihrer Schule identifizieren und gerne etwas leisten.

Sie konnen das Klima an lhrer Schule gemeinsam verandern!
Was Sie brauchen ist ein

e gemeinsames Ziel,

o Offenheit flr Veranderungen und

e den Mut, etwas Neues auszuprobieren.

Wir wiinschen lhnen, dass es lhnen gelingt, ein Klima gegenseitiger Achtung und
Wertschatzung an lhrer Schule weiterzuentwickeln.

Dann werden Sie unsere Anfangsfragen zu diesem Kapitel sicher mit JA beantworten
konnen.
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4.2 Forderung des Klassenklimas

OX

(2) Einflussfaktoren des Klassenklimas

Zum einen hat die Phase, in der eine Klasse sich befindet, einen Einfluss auf das
Klima. Christian (2003) beschreibt 4 verschiedene Entwicklungsphasen einer Schul-
klasse von ihrer Anfangsphase bis zur Trennung (siehe Abbildung).

4. Integration

Kooperations-
struktur,
Leistungs-
orientierung,
Ideenreichtum

Trennung

1. Orientierung

Neugier,
Anspannung;
Vorsicht

3. Stabilisierung

Offenlegung und
Aushandeln von
Standpunkten,
Verhaltensweisen,
Rollen

2. Sammlung

Kooperationen
und Konflikte;
beginnende
Kooperation,
auch Blockaden

Abb. 6: Entwicklungsphasen einer Schulklasse

Zum anderen hat die Beziehung aller an einer Klasse beteiligten Personen zueinan-
der einen zentralen Einfluss auf das erlebte Klassenklima und das erlebte Wir-Geflihl

(Freitag, 1998; siehe unten).

Verhaltnis
Lehrperson /
Schiiler-Schiilerin

Lehrpersonen, die die SchiilerIn-
nen als hilfsbereit, respekt- und
verstandnisvoll erleben und die
gut erklaren kénnen, beeinflussen
das Klassenklima positiv.

Verhailtnis
Schiiler- Schiilerinnen
untereinander

Solidaritat, Hilfsbereitschaft
untereinander, gegenseitige
Wertschatzung, Koharenz und
Disziplin in der Klasse erleben
die Schilerlnnen als positiv fur
das Klassenklima.
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4.2 Forderung des Klassenklimas

(3) Interventionsideen zur Forderung des Klassenklimas

Die hier aufgefiihrten Interventionsideen stellen nur eine kleine Auswahl von mdglichen
Vorgehensweisen dar, um das Klassenklima gemeinsam zu verbessern.

Tab. 12: Interventionsideen flir verschiedene Entwicklungsphasen einer Schulklasse

Intervention

Ziele | Phase

Spiele zum Kennenlernen: (Christian, 2003, S. 43f)

(a) Steckbriefe

(15 Min.; Zeichenblock und Farbstifte)

Die Schilerlnnen bekommen Papier und die Anweisung:

,Zeichne eine Blume und schreibe deine Sonnenseite in die Bliitenblatter.’
Vorstellen der Steckbriefe in der Klasse.

(b) Partnerinterview

(45 Min.; die Schulerlnnen finden sich zu Paaren zusammen und legen die
Rollen fest. Jede Person uberlegt sich vorab interessante Fragen)

Dauer des Interviews: 5 Minuten

(Rollenwechsel).

Prasentation des Interviewpartners im Plenum

Orientierungsphase

Die Schdlerlnnen lernen einander
besser kennen; dies ist eine wich-
tige Vorbedingung flr einen wert-
schatzenden Umgang.

Schreibanlasse (www.verantwortung.de)

Die Lehrperson schafft Schreibanlasse zu emotional relevanten Themen;
z.B. Unsere Klasse (das tut mir gut — das vermisse ich); Freundschaft,
Streit etc.

Die Schiilerinnen lesen ihre Ausfiihrungen vor; evtl. wird ein ringgebunde-
nes Buch daraus gemacht.

Diese Intervention kann in jeder
Entwicklungsphase der Klasse und
zu ganz verschiedenen Themen
angewendet werden.

Kennlernen der Sichtweisen der
anderen; Wertschatzung

Wie stellt Ihr Euch eine gute Gruppe vor? (2 Schulstunden) (Chris-
tian, 2003; S.61f)

(a) Einzelarbeit 5 — 10 Min; ,Uberlege, welche Eigenschaften eine Gruppe
haben sollte, die du gut findest. Schreibe ein Eigenschaftswort oder einen
kurzen Satz auf die Karten’ (1 — 5 Karten)

(b) Kleingruppenarbeit (30 Min.)

,Stellt Euch Eure Karten vor und wéhlt 10 Eigenschaften aus. Macht dar-
aus eine Wandzeitung.’

(c) Alle gemeinsam (1 Schulstunde): Alle Gruppen stellen ihre Wandzei-
tung vor und vergleichen ihre Ideen

zusatzliche Weiterarbeit:
(d) Einigung auf 10 Eigenschaften fir diese Klasse; evtl. Formulierung von
Regeln

Phase der Sammlung

Wichtige Vorbedingung fiir ge-
meinsames Arbeiten und Lernen

Starkung des Zusammenhalts und
des Wir-Geflhls

Streitschlichter (Teilnahme an einem Ausbildungsprogramm)
(Faller, 1996)

Einige Schilerinnen einer Klasse werden zu Streitschlichtern ausgebildet
und Ubernehmen diese Aufgabe in ihrer Klasse.

Phase der Sammlung und Stabi-
lisierung

Die Schulerlnnen lernen, dass
Konflikte zum Leben gehéren und
wie man sie ldsen kann, ohne dass
es Verlierer gibt.

Forderung der gegenseitigen Ach-
tung und Wertschatzung, der
Kommunikation und der Konfliktl6-
sefahigkeit.
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4.2 Forderung des Klassenklimas

Intervention

Ziele /| Phase

Unser Lernklima (1 — 2 Schulstunden) (Christian, 2003; S. 108ff)

(a) Fragebogen fur Schilerlnnen mit folgenden offenen Fragen (10 Min.
Einzelarbeit):

Instruktion:

,Wir alle haben Ideen, was fiir uns beim Lernen hilfreich ist und was
hinderlich sein kann. Solche Ideen kénnen uns helfen, ein gutes Klima
fiir das Lernen in unserer Klasse zu unterstiitzen. Bitte schreibe zu den
folgenden Fragen einige Ideen auf ein Blatt. Dieses Blatt bleibt bei dir.
Im Gespréch in der Klasse kannst du — wenn du méchtest — deine Ge-
danken weitergeben.’

1. Wenn wir in der Klasse lernen, hilft es mir, dass ...

2. Wenn wir in der Klasse lernen, stort es mich, dass ...

3. Am besten kann mir die Klasse beim Lernen helfen, indem ...

4. Ich mochte den Klassenkameraden beim Lernen helfen, indem ich ...
5. Die Lehrerinnen und Lehrer kbnnen mir am besten beim Lernen hel-
fen, wenn sie ...

(b) Erstellen einer Wandzeitung im Plenum (alle Schiilerinnen gehen
gleichzeitig umher und schreiben ihre Formulierungen auf die Wandzei-
tung)
(c) Gemeinsame Diskussion (Schilerlnnen und Lehrperson) der Ergeb-
nisse auf der Wandzeitung
Fragestellungen z.B.:
- Wie erleben die Mitglieder der Klasse den Umgang miteinander
beim Lernen?
- Was gibt es bereits an guter gegenseitiger Unterstiitzung?
- Was wird als storend erlebt?
- Wo gibt es Gemeinsamkeiten unter den Schilerinnen im Erle-
ben, wie man gut lernen kann?

In den Phasen der Sammlung,
Stabilisierung und Integration
anwendbar; die Klasse muss sich
bereits eine gewisse Zeit kennen.

Forderung des Wir-Gefuhls, der
Wertschatzung, des Zusammen-
halts; der Zusammenarbeit mit der
Lehrperson

Leistungsriickmeldungen (www.gis.at)

Gestufte Lernzielkontrolle von der Selbst- zur Fremdwahrnehmung
Vorgehensweise:

(a) Am Ende einer langeren Unterrichtseinheit findet die Uberpriifung mit
Hilfe einer Art Checkliste statt, in der die zu erreichenden Lernziele auf-
gefihrt sind und das Erreichen bzw. Nicht-Erreichen des Lernzieles ein-
getragen werden kann.

(b) Zuerst Uberprift der Schiiler / die Schiilerin selbst, ob er bzw. sie die
Lernziele erreicht hat.

(c) Er oder sie lasst sich von einem Mitschiler / einer Mitschiilerin
seiner / ihrer Wahl abfragen.

(d) Lehrperson uberpriift, ob die Ziele erreicht worden sind.

(e) Lernziele, die in der Selbst- bzw. Fremduberprifung von einer Viel-
zahl von Schilerlnnen nicht erreicht worden sind, missten in der Klasse
erneut bearbeitet werden.

In jeder Phase des Klassenent-
wicklungsprozesses

Eigenverantwortliche Steuerung
von Lernprozessen

Forderung des wertschatzenden,
respektvollen, unterstiitzenden
Umgangs zwischen Lehrperson
und Schilerlnnen
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Sieben Qualitatsbereiche

1. Erfillung des Bildungs- und
Erziehungsauftrages

Ausgewogenes Kompetenzprofil
Vorbereitung auf Beruf und Leben
Personlichkeitsbildung
Sachkompetenz
Sozialkompetenz
Methodenkompetenz
Selbstkompetenz

Leistungs- und Gemeinschaftsfahigkeit
Begabungsgemasse Forderung
Integration in Lern- und
Schulgemeinschaft

3. Lehr- und Lernkultur

Bedeutsame Ziel und Inhalte

Klare Unterrichtsstruktur

Vielfalt der Methoden

Hohe Schuleraktivierung

Zeitnutzung, Wirksamkeit, Effizienz
Fordern und Fordern

Individualisieren

Facherverbindung, Lehrplanabstimmung
Prufen und Beurteilen, Hausaufgaben
Klassenfiihrung

5. Schulfiihrung

Klare Zielvorstellungen

Tragfahiger Konsens

Aufgaben- und Komptenzregelung
Entscheidungsfindung
Informationsfluss
Ressourcennutzung

Engagement fur Schulentwicklung
Erkennen und Beheben von Méngeln
Reibungsloser Schulbetrieb

Arbeit der Schulleitung

7. Qualitditsmanagement

Schulevaluation Kanton Luzern

2. Schulklima

Wohlbefinden aller Schulangehdrigen
Gemeinschaftsgefihl

Gegenseitige Unterstiitzung

Gerechte Behandlung

Sicherheit vor Gewalt

Lernférderndes, angstfreies Klima
Entwicklungs- und
Entfaltungsmaoglichkeiten

Schule - einladender und freundlicher Ort
Zufriedenheit mit Schule und Unterricht
Zufriedenheit mit Arbeit und Beruf (LP)

4. Schulkultur

Wertschatzung und Vertrauen

Faire Konfliktregelung

Feedback- und Streitkultur

Teamgeist

Harmonierende Schulgemeinschaft
Unterstitzungssystem

Klare Erwartungen

Gleichbehandlung

Gemeinsame Aktivitaten

Starken pflegen, Schwéachen beheben

6. Rahmenbedingungen

Rahmenvorgaben

Konzepte zu Schule und Unterricht
Schulorganisation

Stundenplan

Zusammensetzung des Kollegiums
Zusammensetzung der Schulerschaft
Schulisches Umfeld

Schulanlage

Schulausstattung

Mittel und Ressourcen

Steuerung der Qualitatsprozesse durch die Schulleitung

- Praxisgestaltung

- Wirkung und Wirksamkeit

- Institutionelle Einbettung

Praxis des Individualfeedbacks
- Praxisgestaltung

- Wirkung und Wirksamkeit

- Institutionelle Einbettung

Praxis der internen Evaluation und Schulentwicklung

- Praxisgestaltung

- Wirkung und Wirksamkeit
- Institutionelle Einbettung
Weiterbildung

Quelle: http://www.volksschulbildung-sev.lu.ch/index/ueberuns.htm
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2. Schulklima Evaluationsplan

Qualitéts- Qualitétsanspriiche Beurteilung Evaluations-
merkmale durch ... methoden
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Wohlbefinden 1. Die Schiiler/innen ...
Schisler/innen a. gehen gerne in die Schule

. fUhlen sich wohl im Unterricht

. wohl auf dem Pausenplatz

b

c

d. wohl auf dem Schulweg

e. fuhlen sich von den Mitschiler/innen und Lehr-
personen gut angenommen

f. sind gut integriert

g. werden von den Lehrpersonen gut unterstitzt

h

. fuhlen sich gerecht behandelt

i. brauchen keine Angst vor physischer oder psy-
chischer Gewalt zu haben

j. erleben Schule und Unterricht als lernférdernd
und angstfrei

k. sind mit dem Klima an ihrer Schule zufrieden

|. empfinden die Schule als freundlichen Ort.

Wohlbefinden 2. Die Lehrpersonen ...
Lehrpersonen a. unterrichten gerne an ihrer Schule

b. fihlen sich wohl im Unterricht, im Kollegium,
in der Schulgemeinschaft

c. identifizieren sich mit den Zielen und Werten
ihrer Schule wie auch mit deren Umsetzung

d. kénnen sich an der Schule gut entfalten
... beruflich

... menschlich

e. erleben ein ausgewogenes Verhalinis zwischen
beruflichen Belastungen und Befriedigung

f. sind mit ihrer Arbeit und ihrem Beruf als Leh-
rer/in zufrieden

g. empfinden ihre Schule als freundlichen Ort.

Eltern bez. 3. Die Eltern sind Gberzeugt, dass ...
}Nohlbc.eflnden a. ihr Kind gerne zur Schule geht
ihrer Kinder b. sich ihr Kind in der Schule, auf dem Pausenplatz

und auf dem Schulweg sicher und wohl fGhlt

c. ihr Kind in der Schulgemeinschaft gut ange-
nommen wird

d. ihr Kind keine Angst vor physischer oder psychi-
scher Gewalt haben muss

e. das Klima an der Schule férderlich und angst-
frei ist.

Orientierungsrahmen Schulqualitat der FSE LU........ooooiiiiiiiiie



Kanton Aargau, Schulevaluation, Orientierungsrahmen
Betriebsklima in der Schule

Dimension 1
Indikatoren

Dimension 2
Indikatoren

Dimension 3
Indikatoren

Zufriedenheit mit der padagogischen Arbeit

Der Umgang zwischen den Schiler/innen und den Lehrpersonen
ist respektvoll.

Die Lehrpersonen kdnnen ihre padagogischen und sozialen
Vorstellungen im Unterricht erfolgreich verwirklichen.

Die Schiler/innen erbringen die von der Lehrperson erwarteten
fachlichen Leistungen.

Die Lehrpersonen fuhlen sich durch die Eltern emotional in ihrer
Arbeit unterstitzt.

Arbeitszufriedenheit und Arbeitsbelastung stehen in einem guten
Verhaltnis.

Die Lehrpersonen verflgen tber genigend Freiraum, um ihre
padagogische/didaktische Arbeit zu gestalten.

Identifikation mit der Schule

Die Mitarbeitenden identifizieren sich mit dem Leitbild, dem Profil
und den leitenden Werten der Schule.

Die Mitarbeitenden setzen sich im Rahmen ihrer Funktion fir die
Weiterentwicklung ihrer Schule ein.

Die Mitarbeitenden sprechen positiv Uber ihre Schule.
Die Mitarbeitenden sind von der Qualitat ihrer Schule Uberzeugt.
Fihrungsverhalten der Schulleitung

Die Schulleitung legt Wert auf gute zwischenmenschliche
Beziehungen und begegnet den Mitarbeitenden mit Offenheit,
Wertschatzung und Anerkennung.

Die Anforderungen an die Lehrpersonen von Seiten der
Schulleitung werden klar kommuniziert.

Die Schulleitung gibt regelméassig konstruktive Rickmeldungen
zur Arbeit der Mitarbeitenden.

Die Lehrpersonen fuhlen sich von der Schulleitung gerecht und
fair behandelt.

Die Schulleitung legt klare Organisationsstrukturen, Abldufe und
Regelungen fest. Die Lehrpersonen fiihlen sich dadurch entlastet.

Die Schulleitung sorgt durch eine vorausschauende Planung der
anstehenden Prozesse fur Transparenz und ermoglicht dadurch
Orientierung.

Die Schulleitung legt Wert auf die Meinung der Mitarbeitenden zu
ihrem eigenen Fuhrungsverhalten.



Dimension 4
Indikatoren

Dimension 5
Indikatoren

Dimension 6
Indikatoren

Information und Entscheidungen
Die Schulleitung ist transparent in ihren Zielen und Handlungen.

Die Schulleitung stellt die fur die Lehrpersonen relevanten
Informationen rechtzeitig und in angemessenem Umfang zur
Verfliigung.

Wichtige Entscheidungsablaufe innerhalb der Schule sind
definiert.

Wichtige Entscheidungen kdnnen von den Mitarbeitenden
nachvollzogen werden.

Bei Entscheidungen, deren Umsetzung die Beteiligung der
Lehrpersonen erfordert, werden die Betroffenen gentigend
einbezogen.

Die Mitarbeitenden kénnen Vorschlage einbringen.
Unterrichtsbezogene Zusammenarbeit

Die Zusammenarbeit innerhalb der Fach- und Klassenteams
kann unkompliziert realisiert werden und wird als entlastend und
bereichernd erlebt.

Die Lehrpersonen sind bereit, ihr Unterrichtsmaterial und ihr
Wissen einander zur Verfligung zu stellen.

Im Kollegium kann offen tGber Probleme im eigenen Unterricht
gesprochen werden.

Die Lehrpersonen sind bereit, einander Einblick in den eigenen
Unterricht zu geben.

Probleme im Unterricht werden als Anlasse fiir eine gemeinsame
padagogische Reflexion und eine konstruktive Loésungssuche
genutzt.

Im Kollegium kann offen tber Erfolgserlebnisse im eigenen
Unterricht gesprochen werden.

Die Lehrpersonen werden durch ihre Kollegen und Kolleginnen
angemessen und zuverlassig Uber organisatorische
Belange, welche die eigene Arbeit betreffen, informiert.

Kollegiale Beziehungen

Der Umgang im Kollegium ist von Respekt, Toleranz und
gegenseitiger Unterstiitzung gepragt.

Die Lehrpersonen geben sich gegenseitig Anerkennung und
gonnen einander Erfolge.

Individuelle Fahigkeiten und Ressourcen im Kollegium werden
wahrgenommen, anerkannt und genutzt.

Es besteht ein Gefuhl der Zusammengehdrigkeit im Kollegium.
Es finden Anlasse und Aktivitaten statt, die das
Zusammengehorigkeitsgefuhl férdern.

Im Kollegium herrscht ein Klima des Vertrauens. Die
Lehrpersonen kdnnen auch bei heiklen Themen ihre Meinung



Dimension 7
Indikatoren

Dimension 8
Indikatoren

Dimension 9
Indikatoren

offen aussern.

Klimatische Stoérungen und Konflikte im Kollegium werden ernst
genommen und konstruktiv angegangen.

Die Lehrpersonen fuhlen sich wohl im Kollegium.
Regelung des Zusammenlebens
Die Lehrpersonen tragen die Regeln der Schule mit.

Die Anwendung der bestehenden Regelungen ist wirksam und
unterstutzt ein gutes Schulklima.

Die Schulhausordnung wird als nutzlich empfunden.

Als Lehrperson kann man sich auf die getroffenen Abmachungen
mit den Kollegen und Kolleginnen verlassen.

Unterstitzende Rahmenbedingungen / Support

Die Lehrpersonen fuhlen sich wohl im Schulhaus und auf dem
Schulareal.

Die Lehrpersonen verfiigen an der Schule Uber genltigend gut
ausgerustete Arbeitsplatze.

Die Infrastruktur, welche die Schule zur Verfligung stellt,
ermdoglicht eine gute padagogische und didaktische Arbeit.

Die Zusammenarbeit mit dem Hauswart und dem Sekretariat
funktioniert gut und wird als unterstitzend erlebt.

Die Schule bemuht sich darum, die Lehrpersonen moglichst
wenig mit administrativen Vorgangen zu belasten.

Bei Bedarf kann Unterstiitzung von externen Stellen in Anspruch
genommen werden. Dies ist ohne grosse administrative Hirden
moglich.

Gut begrtindete Antrage fur Anschaffungen haben gute Chancen,
bewilligt zu werden.

Berufliche Weiterentwicklungsmaoglichkeiten

Die Lehrpersonen werden gemass ihrer Fahigkeiten und
Interessen gefordert.

Die Lehrpersonen werden gemass ihrer Fahigkeiten und
Winsche eingesetzt.

Die Lehrpersonen haben die Moglichkeit - neben der
Unterrichtstatigkeit - neue Herausforderungen an der Schule zu
Ubernehmen.

Die schulinterne Weiterbildung ist auf die Bedurfnisse der
Lehrpersonen ausgerichtet.

Individuelle Weiterbildung wird gezielt unterstitzt.

Externe Schulevaluation Kanton Aargau, Orientierungsrahmen:

http://www.schulevaluation-ag.ch/orientierungsrahmen.cfm
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Kanton Aargau, Schulevaluation, Orientierungsrahmen
Schulklima

Dimension 1 Schule als Gemeinschaft

Indikatoren Es gibt an dieser Schule gemeinsame Anlasse und Aktivitaten,
die das Gemeinschaftsgefuhl und die Identifikation mit der Schule
starken.

Schulleitung und Lehrpersonen gestalten die Schule als
Begegnungsort (Lebensraum), der den Bedurfnissen der
Schuler/innen gerecht wird.

In der Pause finden Kontakte tUber Klassengrenzen hinweg statt
(unter den Schilern und Schilerinnen).

Die Schiler und Schulerinnen helfen sich gegenseitig bei
personlichen Problemen auch tber Klassengrenzen hinweg.

An unserer Schule kennen sich die meisten Schiler und
Schulerinnen und Lehrpersonen.

Erwachsene sowie Schiler und Schilerinnen gehen auf dem
Schulareal freundlich miteinander um.

Schulleitung und Lehrpersonen nehmen personliche Probleme
der Schiuler und Schiilerinnen wahr und reagieren angemessen
darauf.

Konflikte zwischen Schillern und Schilerinnen werden in
angemessener Weise angegangen (Ansprechpersonen,
Gefasse).

Konflikte zwischen Schulern und Schilerinnen sowie
Lehrpersonen werden in angemessener Weise angegangen
(Ansprechpersonen, Gefasse).

Dimension 2 Mitsprache und Mitwirkung in der Schule

Indikatoren Die Schiler und Schilerinnen werden tber alle wichtigen
Belange der Schule gut und rechtzeitig informiert.

Schulleitung und Lehrpersonen sorgen fur geeignete
Mitwirkungsmaoglichkeiten der Schuler und Schilerinnen in
relevanten Bereichen auf Schulebene.

Dimension 3 Regelklarheit und Verbindlichkeit (Ebene Schule)

Indikatoren Die Schule hat klare Erwartungen und klar formulierte
Verhaltensregeln fur die Schiler und Schulerinnen.

Die Lehrpersonen an unserer Schule sorgen daftr, dass die
Schulordnung eingehalten wird.

Den Schuler und Schiilerinnen, Lehrpersonen und Eltern sind die
geltenden Regeln bekannt.

Bei der Umsetzung der Regeln fiihlen sich die Schiler und
Schulerinnen gerecht behandelt.



Dimension 4
Indikatoren

Dimension 5
Indikatoren

Die Lehrpersonen sowie die Schiler und Schiilerinnen fuhlen
sich fur die Umsetzung der Regeln gemeinsam verantwortlich.

Die Schule verfligt Giber ein sinnvolles und angemessenes
Regelwerk.

Angst- und gewaltfreie Schulatmosphare

Die Schiler und Schulerinnen fihlen sich auf dem Schulareal
wohl.

Die Schiler und Schulerinnen gehen auf dem Schulareal fair und
respektvoll miteinander um.

Die Schiler und Schulerinnen fihlen sich weder auf dem
Schulareal noch auf dem Schulweg durch psych. oder phys.
Gewalt bedroht.

Bei Gewalt ergreifen die Lehrpersonen und die Schulleitung
geeignete Massnahmen.

Lebendiges und aktives Schulleben

An der Schule existieren Lern- und Betéatigungsangebote, die
Uber das Unterrichtsangebot hinausgehen.

Das Schulhaus und das Schulgelande sind aktivierend gestaltet
und regen zum Spiel an.

Spezielle Fahigkeiten oder Leistungen von Schilern und
Schilerinnen sowie von Erwachsenen finden schulweite
Beachtung.

Externe Schulevaluation Kanton Aargau, Orientierungsrahmen:

http://www.schulevaluation-ag.ch/orientierungsrahmen.cfm
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Kanton Aargau, Schulevaluation, Orientierungsrahmen
Unterrichtsklima

Dimension 1

Indikatoren

Dimension 2

Indikatoren

Dimension 3

Indikatoren

Dimension 4

Indikatoren

Angemessene Leistungsanforderungen

Die Schiler und Schilerinnen werden angemessen geférdert und
gefordert.

Die Lehrpersonen erkennen die unterschiedlichen Fahigkeiten und
Potenziale der Schiler und Schulerinnen.

Die Lehrpersonen nehmen in der Unterrichtsgestaltung auf das
unterschiedliche Lerntempo und die individuellen Fahigkeiten der
Schiler und Schulerinnen angemessen Rucksicht.

Die Schuler und Schulerinnen fihlen sich weder Uber- noch
unterfordert.

Fur die Schiler und Schilerinnen ist die Struktur (roter Faden) des
Unterrichts klar und sie empfinden sie als hilfreich.

Angst- und stérungsfreie Lernatmosphare

Die Lehrpersonen ermdglichen ein Lernklima, in dem die Schuler
und Schilerinnen ruhig, aufmerksam und konzentriert arbeiten
kénnen.

Die Schiler und Schulerinnen erleben den Unterricht als angstfrei /
konnen angstfrei lernen.

Das Klassenzimmer ist freundlich und anregend gestaltet.

Die Schiler und Schulerinnen werden weder von den Mitschilern
und Mitschlerinnen noch von den Lehrpersonen schikaniert,
herabgesetzt, erniedrigt oder blossgestellt.

Unterstlitzung durch die Lehrperson

Die Schiler und Schulerinnen kénnen Probleme oder schwierige
Themen offen mit den Lehrpersonen besprechen.

Die Schiler und Schulerinnen erhalten von den Lehrpersonen bei
Schwierigkeiten mit Mitschulern und Mitschtlerinnen sowie bei
personlichen Problemen zusétzliche Unterstitzung.

Die Lehrpersonenschitzen die psychische und physische Integritat
der Schiler und Schilerinnen.

Respekt und Fairness (Lehrperson - Schuler/innen)

Die Schilerinnen und Schuler sowie die Lehrpersonen gehen
freundlich und respektvoll miteinander um.

Die Lehrpersonen sowie die Schiler und Schilerinnen I6sen Streit
und Konflikt auf eine faire Art.

Die Schiler und Schilerinnen fiihlen sich von ihren Lehrpersonen
ernst genommen.

Die Lehrpersonen tolerieren abweichende Meinungen.



Dimension 5

Indikatoren

Dimension 6

Indikatoren

Dimension 7

Indikatoren

Dimension 8

Indikatoren

Die Lehrpersonen beurteilen die Schuler und Schulerinnen gerecht.
Niemand wird von den Lehrpersonen bevorzugt oder benachteiligt.

Die Beziehung zwischen den Lehrpersonen sowie den Schilern und
Schilerinnen ist durch gegenseitiges Vertrauen gekennzeichnet.

Fairness und Hilfsbereitschaft (Schuler/innen - Schuler/innen)

Die Schiler und Schulerinnen untersttitzen und helfen sich
gegenseitig und gehen fair miteinander um.

Die Schiler und Schuilerinnen gonnen einander Erfolge.

Die Schuler und Schulerinnen sind bemiht, alle Mitschiler und
Mitschilerinnen zu integrieren.

Regelklarheit und Verbindlichkeit (Ebene Unterricht)

Die Regeln, die in der Klasse gelten, sind klar formuliert und allen
bekannt.

Die Regeln werden von den Schilern und Schulerinnen sowie den
Lehrpersonen eingehalten.

Die Schiler und Schuilerinnen erachten die geltenden Regeln als
sinnvoll und hilfreich.

Bei der Umsetzung der Regeln fiihlen sich die Schiler und
Schilerinnen gerecht behandelt.

Die Lehrpersonen sowie die Schiler und Schilerinnen fihlen sich
fur die Umsetzung der Regeln gemeinsam verantwortlich.

Klasse als Gemeinschaft (Gemeinschaftsbildung)

Die Lehrpersonen sowie die Schuler und Schilerinnen engagieren
sich fur den sozialen Zusammenbhalt in der Klasse.

Die Lehrpersonen férdern die Sozialkompetenz der Schuler und
Schilerinnen (Gesprachskultur, Aufeinander eingehen, Umgang
Konflikten, Toleranz).

Die Lehrpersonen erkennen Konflikte in der Klasse und kénnen die
Schiler und Schulerinnen zu konstruktiven Losungen anleiten.

Die Klassengemeinschatft toleriert abweichende Meinungen und
Andersartigkeit.

Mitwirkung und Mitsprache im Unterricht

Die Lehrpersonen ermdglichen den Schilern und Schilerinnen, den
Unterricht mitzugestalten.

Die Schiler und Schilerinnen kénnen bei Entscheidungen, welche
die Klasse betreffen, ihnre Meinung einbringen.

Die Lehrpersonen entwickeln mit den Schulern und Schulerinnen
angemessene Regeln fir den Umgang in der Klasse und
beschliessen sie gemeinsam.

Kritische Ruckmeldungen zum Unterricht werden von den
Lehrpersonen ernst genommen.



Dimension 9

Indikatoren

Dimension 10

Indikatoren

Dimension 11

Indikatoren

Hohe Lernbereitschaft und Lernmotivation

Die Lehrpersonen vermogen die Lernbereitschaft, das Interesse und
die Neugier der Schuler und Schilerinnen am Thema oder am Fach
zu wecken.

Die Schiler und Schulerinnen pflegen einen gegenseitig
anregenden und fairen Leistungswettbewerb.

Die Schuler und Schulerinnen haben Freude am Lernen und am
Unterricht.

Selbstvertrauen und Selbstwirksamkeit der Schiler und
Schilerinnen

Die Lehrpersonen férdern die Schiler und Schilerinnen in ihrer
Selbstwahrnehmung und in ihrem Selbstvertrauen.

Die Lehrpersonen gewéahren gentigend Freirdume, damit die
Schuler und Schilerinnen eigenstandig lernen kdnnen.

Die Schiler und Schulerinnen trauen sich zu, auch schwierige
Aufgaben und Probleme zu bewaltigen.

Die Schiler und Schulerinnen lernen mit Gefuihlen wie Angst und
Enttauschung umzugehen.

Die Schuler und Schulerinnen entwickeln in der Schule Vertrauen in
die Wirksamkeit ihres Handelns.

Wohlbefinden der Schiiler und Schilerinnen

Die Schuler und Schulerinnen fihlen sich wohl im Unterricht.

Die Schiler und Schilerinnen fihlen sich in ihre Klasse gut
aufgenommen.

Im Unterricht herrscht eine entspannte Atmosphare.

Externe Schulevaluation Kanton Aargau, Orientierungsrahmen:

http://www.schulevaluation-ag.ch/orientierungsrahmen.cfm
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