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Obligatorische Weiterbildung OS:
Lernforderlichkeit des Unterrichtsklimas

Das Unterrichtsklima ist kein Zufall. Als Lehrperson und Schulleiter / Schulleiterin
kdnnen Sie es aktiv gestalten. Der Kurs unterstitzt Sie mit Hintergrundwissen,
Instrumenten und Ideen zur Umsetzung dieses wichtigen Qualitatsaspektes in der
eigenen Klasse und Schule.

Ausgehend von Definitionen und Kriterien werden Erkenntnissen zur Bedeutung und
Wirkung des Unterrichtsklimas vermittelt. Die Teilnehmenden lernen einfache Instrumente
zur Beurteilung des Unterrichtsklimas kennen und setzen sie in Bezug zur eigenen Klasse.
Eine Werkstatt zu verschiedenen Bausteinen fur ein gutes Unterrichtsklima gibt die
Mdglichkeit, neue Ideen kennen zu lernen, Erfahrungen auszutauschen und fur den

eigenen Unterricht nutzbar zu machen. Fiur Schulleiterinnen besteht die Mdglichkeit fur
Austausch und Einblick in die Méglichkeiten, wie Lehrpersonen beim Aufbau eines guten
Unterrichtsklimas unterstutzt werden kénnen.

Ziele

Die Teilnehmenden

= kennen Definitionen und Indikatoren fiir das Unterrichtsklima.

= wissen, welche Auswirkungen das Unterrichts- und Schulklima auf den Lernerfolg, die
Motivation und die Gesundheit der Beteiligten hat.

= kennen und nutzen Werkzeuge, um das Unterrichtsklima einschatzen zu kénnen.

= erweitern ihr Repertoire zur Gestaltung des Unterrichtsklimas
= haben nachste Schritte und Massnahmen fir ihre eigene Klasse / ihre eigene Schule
skizziert.

Unterrichtsbeobachtungsbogen FR
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Was bedeutet flir Dich Wertschatzung?

Wie kannst Du etwas wertschatzen?

Von wem bekommst du viel Wertschatzung?

Welche Art von Wertschatzung gibt dir am
meisten Energie?

Wie zeigst du Wertschatzung deinen
Schilern und Schiilerinnen gegeniiber?

Wie zeigst du Wertschatzung deiner
Schulleitung gegentiiber?

Woran erkennst du Wertschatzung?

Wie reagierst du auf Wertschatzung?

Welche Menschen wertschatzest du am

meisten?

Was wiirde dir ohne Wertschatzung fehlen?

Wann fillt es dir leicht, jemanden deine
Wertschatzung zu zeigen? Wann schwer?

Wie kannst Du dich selber wertschatzen?

Wie kannst Du jemanden wertschatzen?

Von wem bekommst du nie Wertschatzung?

Wie reagierst du auf Wertschatzung?

Wie zeigst du Wertschatzung den Eltern
deiner Schilern und Schiilerinnen
gegenlber?

Was sind fir Sie noch Zeichen der

Wertschatzung?

Was war die schonste Wertschatzung der
letzten Woche?

Gibt es Momente, in denen du dir mehr
Wertschatzung wiinschst?

Wem hast du letzte Woche deine
Wertschatzung gezeigt? Wie?

Wie wichtig ist Wertschatzung Schilern und
Schiilerinnen gegeniiber? Seiner Schulleitung
gegenlber?

Ist Wertschatzung ohne Dankbarkeit
moglich? Oder umgekehrt?



Begriffs-Definition

Wertschatzung bezeichnet die positive Bewertung eines anderen Menschen. Sie griindet auf eine
innere allgemeine Haltung anderen gegeniber. Wertschétzung betrifft einen Menschen als
Ganzes, sein Wesen. Sie ist eher unabhéngig von Taten oder Leistung, auch wenn solche die
subjektive Einschéatzung Uber eine Person und damit die Wertschatzung beeinflussen.

Wertschatzung ist verbunden mit Respekt, Wohlwollen und Anerkennung und drlickt sich aus in
Zugewandtheit, Interesse, Aufmerksamkeit, Freundlichkeit. ,Er erfreute sich allgemein hoher
Wertschatzung“ meint umgangssprachlich: Er ist geachtet. Wertschatzung hangt immer auch mit
Selbstwert zusammen: Menschen mit hohem Selbstwert haben 6fter eine wertschatzende Haltung
anderen gegeniiber, werden 6fter von anderen wertgeschétzt, und empfangene und gegebene
Wertschatzung vergro3ern das Selbstwertgefihl sowohl beim Empfanger als auch beim Geber.
Wertgeschatzte Personen, wenn sie ein offenes Wesen haben und kontaktfreudig sind, sind oft
auch beliebt.

Das Gegenteil von Wertschatzung ist Geringschéatzung bis hin zur Verachtung.

Wertschatzung in der klientenzentrierten Therapie

Die positive Wertschatzung oder bedingungslose positive Wertschatzung ist ein Fachbegriff aus
der Klientenzentrierten Psychotherapie von Reinhard Tausch, Carl Rogers und anderen davon
beeinflussten Therapieformen. Sie gehdrt mit Empathie und Kongruenz bzw. Echtheit zu den drei
Grundhaltungen eines Therapeuten gegeniiber dem Klienten. Ziel der positiven Wertschatzung ist,
den Klienten in seinen positiven Eigenschaften und im Selbstwert zu bestarken, um daraus
Zuversicht und Energie zu beziehen, die den therapeutischen Veranderungsprozess fordern.

Literatur

e Reinhard Tausch: Gesprachspsychotherapie, 1960, ISBN 3-8017-0093-3

e Carl Rogers: Die nicht-direktive Beratung, 1972, ISBN 3-463-00535-2

o Barbara Mettler-von Meibom: Gelebte Wertschatzung: Eine Haltung wird lebendig, 2007,
ISBN 978-3-466-30745-6

Aus: Wikipedia. Die freie Enzyklopadie. http://de.wikipedia.org/wiki/Wertsch%C3%A4tzung besucht
am 6. Juli 2012
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Wertschatzung und Grundhaltungen

Was ist Transaktionsanalyse? (TA)

Die Transaktionsanalyse

e ist eine psychologische Methode, die Menschen hilft, effektiver zu kommunizieren. Und
zwar sowohl in privaten Beziehungen, als auch in beruflichen Kontexten. Sie ist dazu
geeignet, das Potential der eigenen Personlichkeit zu entwickeln und auszuschépfen.

e ist ein Personlichkeitskonzept, das dazu hilft, innere Prozesse und lebensgeschichtliche
Entwicklungen zu verstehen.

e st ein Kommunikationskonzept, das die Mdglichkeit dazu bietet, zwischenmenschliche
Kommunikation zu beschreiben und zu erklaren.

e st ein Beratungs- und Therapiekonzept, das dabei hilft, psychische Erkrankungen und
Stérungen zu behandeln und individuelles Wachstum zu férdern

e Trotz des Begriffs Analyse im Namen ist TA eine Methode um bewusste Veranderungen im
Erleben und Verhalten herbeizufuhren.

e TA ist kein Instrument zum manipulieren anderer Menschen sondern macht bewusst wie
leicht man durch sich selbst und von andern manipuliert werden kann.

e TA st keine Technik, die rezepthaft, ohne Auseinandersetzung mit sich selbst, angewendet
werden kann.

e TA st nicht so leicht umzusetzen, wie sie zu verstehen ist.

Die Transaktionsanalyse bietet Modelle zum Beobachten, Beschreiben, Verstehen und Behandeln
der menschlichen Personlichkeit und der sozialen Beziehungen zwischen Individuen und sozialen
Systemen und sie bietet Konzepte zur Personlichkeitsanalyse, zur Beziehungsanalyse, zur
Gruppendynamik und Gruppenanalyse und zur Analyse und Steuerung von sozialen Systemen.

Die Transaktionsanalyse ist eine Theorie der menschlichen Persdnlichkeit und der
menschlichen Beziehung.

Sie wurde vom amerikanischen Psychiater Dr. Eric Berne (1910 bis 1970) begrindet und bietet
ein Konzept zur Behandlung psychischer Stérungen sowie ein Entwicklungs- und
Beratungskonzept zur Férderung der individuellen, sozialen und kollektiven Entwicklung. Somit ist
die Transaktionsanalyse eine Methode, die sowohl in der Psychotherapie wie in der Beratung, der
Padagogik/ Erwachsenenbildung und der Arbeit in Organisationen verwendet werden kann.

Die Transaktionsanalyse ist eine integrative Theorie. Sie kombiniert kognitiv-
verhaltenstherapeutische Ansétze und tiefenpsychologische Denkweisen und orientiert sich am
Menschenbild der humanistischen Psychologie.

Persdnlichkeitsanalyse

Die Theorie der Transaktionsanalyse geht davon aus, dass das Denken, Fuhlen und Verhalten von
verschiedenen Wesensmerkmalen unserer Person bestimmt werden, die wir als Kind-Ich, Eltern-
Ich und Erwachsenen- Ich bezeichnen. Diese Ich-Zustande treten bei einer inneren
Auseinandersetzung oder Entscheidung auf, und auch nach aussen hin, im Kontakt mit anderen
Menschen (Analyse der Ich-Zustande). Die Transaktionsanalyse betont die Bedeutung des meist
unbewussten Lebensplans (Skript), dem in der Kindheit entwickelten Selbst- und Weltbild, nach
welchem jede Person ihre Erfahrungen auslegt und ihr Leben gestaltet (Skriptanalyse).

Beziehungs- und Kommunikationsanalyse

Die individuelle Entwicklung der Personlichkeit wird in ihrer Bezogenheit auf Familie, Partnerinnen
und Partner, soziale Gruppen und berufliche und gesellschaftliche Zusammenhange gesehen.
Wenn zwei oder mehr Personen miteinander in Beziehung treten, ergeben sich je nach den
beteiligten (aktivierten) Ich-Zustédnden charakteristische Kommunikationsformen bzw.
Transaktionen. Diese Besonderheiten menschlicher Kommunikation kénnen Aufschluss geben
Uber das Wesen oder die Storungen sozialer Beziehungen (Analyse von Transaktionen).



Bestimmte beziehungsstorende oder gar destruktive Kommunikationsmuster, die sich in ahnlichem
Ablauf stets wiederholen, werden als psychologische Spiele bezeichnet. Die Transaktionsanalyse
eignet sich zur Aufdeckung unbewusster Motive und Ziele solcher Spiele und weist Wege zu
offenen und befriedigenden Beziehungsformen (Spielanalyse).

Gruppenanalyse

Die Transaktionsanalyse ermoglicht durch ihre Kommunikationskonzepte die Analyse des
Verhaltens von Individuen in sozialen Zusammenhéngen oder Organisationen. Gruppenmitglieder
sind immer bereits durch friilhere Gruppenerfahrungen gepragt und beeinflusst. Es kann nitzlich
sein, diese Tatsache im Hinblick auf den aktuellen Gruppenprozess zu verstehen. Viel Beachtung
wird der Entwicklung der Beziehungsmuster der Gruppenmitglieder untereinander und ihren
Erwartungen an die Gruppe geschenkt. Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer verbessern ihre

soziale Kompetenz durch die Gruppenanalyse.
(Kapitel 1: Zitiert aus der Website der DGTA, www.dgta.de - besucht am 6.5.2012)

Grundannahmen der Transaktionsanalyse

Die TA geht von Grundanschauungen aus, in denen tiefe Uberzeugungen zum Ausdruck kommen.

Es handelt sich um Einstellungen zum Menschen, zum Leben berhaupt und zu den Zielen einer

Veranderung.

e Jeder Mensch ist im Grund in Ordnung so wie er ist (in seiner Existenz), d.h. nicht jedes
Verhalten ist OK.

e Jeder Mensch kann denken. Daraus leiten sich die Lernfahigkeit sowie die
Veranderungsfahigkeit ab.

e Menschen kénnen Entscheidungen treffen und damit tber ihr eigenes Schicksal im Rahmen
ihrer Moglichkeiten selbst entscheiden.

e Jeder tragt die Verantwortung fur sich selbst.
e Jede Arbeit stitzt sich auf einen Vertrag, eine gemeinsame Abmachung.

e Die Kommunikation ist frei und offen.

Autonomie als Ziel

Ziele der TA

Ziel der TA ist es, dass der Mensch in all seinen Aktionsfeldern, sei es zu Hause oder im Beruf, ein
grosstmogliches Mass an Autonomie erreicht.

Autonomie

In der Kindheit getroffene Strategien zur Lebensbewadltigung Gberprifen und auf den neusten
Stand bringen.

. waches Bewusstsein
. Spontaneitéat
. Innigkeit / Intimitat

. Verantwortungsvoll fir mich und meine Mitwelt


http://www.dgta.de/

Grundpositionen

Schon frih in unserer Entwicklung bilden wir uns eine Meinung ICH B IN

Uber uns selbst und die Menschen um uns herum. Diese ersten
Ansichten Uber uns selber pradgen uns und haben einen starken

Einfluss auf die Art und Weise, wie wir das Leben sehen und mit + —

anderen Menschen in Kontakt treten. In der TA unterscheidet
man vier Grundeinstellungen oder Grundpositionen. Diese
beziehen sich auf deinen Vergleich des Wertes, den eine Person
sich selbst und anderen Personen gibt.

lllustration: Hermenegild Heuberger, In: Thomas Meier,
Anwendung der Transaktionsanalyse

Die vier Grundpositionen lassen sich in einem Quadrat wie folgt darstellen und beschreiben

(OK-Corral nach Frank Ernst)

Mit mir stimmt etwas nicht
du bist in Ordnung

Mit mir stimmt etwas nicht,
und mit dir ist auch etwas
nicht in Ordnung

++

Mit mir hat es seine Richtigkeit
Und Du bist mir recht, so wie du bist.

Ich bin in Ordnung
Aber mit Dir stimmt etwas nicht.

Wir alle haben schon alle Positionen erlebt. Bei Stress oder im Konflikt neigen wir aber in die eine
oder andere Richtung. Das Modell kann ebenfalls helfen, eigenes und fremdes
Kommunikationsverhalten zu verstehen und zu verandern.

Auch Systeme und Gruppen kénnen sich gemeinsam bestimmte Lieblingspositionen aneignen.
Die folgenden Blatter zu Grundpositionen und typischen Merkmalen sowie mit
Entwicklungsmdglichkeiten lassen sich sehr gut auch in Teams anwenden.



Grundpositionen und typische Merkmale

Position der vermeintlichen
Unterlegenheit

TENDENZ: unsicher

Zurtckhaltend (Initiative), reaktiv

Grosses ,Beziehungsohr”, Konfliktscheu
Anpacken

Gefiuhle der Abhangigkeit und Hilflosigkeit

wohlwollend vorsichtig

Selbst-Unterschéatzung
.blindes* Vertrauen

Position der Gleichwertigkeit

TENDENZ: unvoreingenommen, realistisch

Klare Vereinbarungen

Einbezug von Betroffenen, Gemeinsames

Gelassenheit, Mut

Selbst-Vertrauen
Vertrauen in andere

Position der vermeintlichen
Sinnlosigkeit

TENDENZ: passiv

Operative Hektik
Innere Kuindigung
Zynismus
Depression / Suchte

Gefiihle der Ohnmacht und Verzweiflung

Selbst-Zweifel
Misstrauen gegentiber anderen

nach Unterlagen von Klaus Burghart

I?osition der vermeintlichen
Uberlegenheit

TENDENZ: dominant/ abhangig machen

Kontroll- und Machtbedurfnis
Grosses ,Sachohr®

Arger als Gefiihl

Taubheit als Empfindung

Autoritar oder Gberverantwortlich

Selbst-Uberschatzung
Misstrauen gegeniiber anderen

A



Grundpositionen und Entwicklung

Schritte, welche eine Entwicklung Richtung Position der Gleichwertigkeit fordern:

Position der vermeintlichen
Unterlegenheit

Position der Gleichwertigkeit
Werthaltungen

o Haufiger mit ,Sachohr* hinhéren Offenheit
¢ Eigeninitiative, erster Schritt Klarheit

¢ Sich selber wichtig nehmen
¢ an sich selber glauben

e Meine Bedurfnisse und Interessen
identifizieren

o Konflikte austragen

e sich entscheiden

Verbindlichkeit
Wertschatzung / Akzeptanz

Mut
Einbezug / Gemeinsamkeit

]

Position der vermeintlichen
Sinnlosigkeit

I?osition der vermeintlichen
Uberlegenheit

Situation:

Burnout, Uberforderung, Sinnkrise etc.

Funktion:

aufwecken, etwas verandern,liberleben

Beraterische oder therapeutische Interventionen

Hier Fachleute holen,

nach Unterlagen von Klaus Burghart

Andere respektieren

Konzentration auf den ,Ist-Zustand”
Sparsam sein mit Ratschlagen
Andere mit einbeziehen

Soziale Kompetenz anreichern



Grundpositionen - Selbstreflexion

Beschreiben Sie Situationen und Beispiele, in denen Sie sich in den verschiedenen
Grundpositionen befinden in den entsprechenden Quadranten. Es ist auch maoglich, dass
dies nicht mit Situationen, sondern mit Personen zusammenhangt.

- 7 + +




Grundpositionen meiner Schilerinnen

Stellen Sie sich Ihre Schulerinnen und Schiler vor. Uberlegen Sie sich bei jedem
Einzelnen, in welcher Grundposition sich diese Person im Allgemeinen, und wo bei
Schwierigkeiten, Stress oder Belastung befinden.

Schreiben Sie die Namen der Schilerlnnen in das entsprechende Feld.

- 7 + +




Psychologische Grundbedirfnisse des Menschen

Die Transaktionsanalyse kennt drei psychologische Grundbedurfnisse. Sie meint damit nicht die
physiologischen Grundbedirfnisse nach korperlichem Uberleben wie Essen, Trinken, Schlafen
etc., die in der Motivationstheorie von Maslow beschrieben sind.

Diese drei "S" bestimmen Uber das Gelingen von
Vorhaben, an denen ein Mensch beteiligt ist und
Uber seine seelische Gesundheit. Die drei "S"
w sind das Grundbedurfnis nach Stimulation,
Streicheleinheiten und Struktur und sie stehen fir
gutes Gelingen. Eric Berne bezeichnet diese mit
Blick auf die physiologischen Grundbedirfnisse
nach Hunger auf Essen, Trinken und Schlafen
@ @ auch als Hunger nach Stimulation. Aus ihm
abgeleitet den Hunger nach Streicheleinheiten
oder auch einfach nach Zuwendung. Aus den
Bedurfnissen, uns irgendwie zu beschaftigen und Streicheleinheiten zu geben, zu bekommen oder

auszuschlagen, begriindet sich das dritte Grundbedrfnis nach Zeitstrukturierung, was soviel
bedeutet wie, wir missen etwas in der Zeit zwischen den Schlafphasen mit uns anfangen.

Bediirfnis nach Zuwendung: Strokes

Eric Berne hat verschiedene Arten von Hunger beschrieben, und meinte damit verschiedene
menschliche Grundbedurfnisse; ahnlich wie sie Maslow in der Bedirfnis-Pyramide dargestellt hat.
Der Hunger nach Strokes meint das Bedurfnis nach kérperlicher Berlihrung bei Sauglingen
genauso wie das Bedurfnis nach Zuneigung, Annerkennung oder Wahrgenommen-Werden durch
andere. ,Jede Transaktion (ob verbal oder nonverbal) stellt einen Austausch von Strokes dar. Jede
Art von Stroke ist besser als gar keine! Erhaltene Zuwendung, sei sie auch noch so negativ, ist
immer noch besser als tUberhaupt keine!* Wobei gesunde Menschen lieber positive Strokes
suchen, bei einem Mangel aber bereit sind, auch negative anzunehmen.

Sechs Arten von Strokes:

e nonverbale Strokes

e verbale Strokes

e positive Strokes vom Empfanger als angenehm empfunden
e negative Strokes vom Empfanger als schmerzlich erlebt

e bedingte Strokes bezogen auf das, was du tust

¢ bedingungslose Strokes bezogen auf das was du bist

Kinder probieren alle moglichen Verhaltensweisen aus, um herauszufinden, welche davon Strokes
einbringen. Dabei ist es wahrscheinlich, dass gestroktes Verhalten wiederholt wird. Auf diese
Weise verstarkt das Stroken das Verhalten. Dabei tendieren Kinder und Erwachsene dazu, standig
nach Wegen zu suchen, wie sie am sichersten zu Strokes kommen. Empfindet ein Kind einen
Mangel an positiven Stokes, kann es sein, dass es beschliesst sich lieber um negative Strokes zu
bemdihen, statt Gefahr zu laufen, Strokes ganz entbehren zu missen. Negative Strokes verstarken
das Verhalten genauso wirksam wie positive. Das heisst nun aber nicht, dass wir Kindern nur
bedingungslose positive Strokes geben sollen. Damit wiirden wir ja einen Teil des Kindes nicht
beachten, namlich sein Verhalten. ,Bedingte Strokes, und zwar positive und negative, sind fir uns

wichtig, denn wir nutzen sie als Mittel, etwas Uber die Welt zu erfahren.” (. stewart / v. Joines, Die
Transaktionsanalyse, S. 133)

Bedingte Strokes geben Hinweise, wie unser Verhalten von der Umgebung wahrgenommen wird
und dienen somit als Entscheidungsgrundlage, ob ich mein Verhalten andern oder beibehalten will.
Diese Wahl habe ich aber nur, wenn ich mir genligend positiver Strokes sicher bin.

Claude Steiner ist der Meinung, dass die meisten Menschen mit einem Defizit an Strokes leben
und darunter auch leiden.



Strokes-Okonomie (nach Claude Steiner)
Eltern bringen ihren Kindern die folgenden fiinf einschrankenden Regeln Uber Strokes bei:

Gib keine Strokes, auch wenn du gerne mdchtest!

Bitte nicht um Strokes, wenn du welche brauchst!

Nimm keine Strokes an, wenn du welche willst und bekommen kannst oder bekommest!
Lehne keine Strokes ab, wenn du sie nicht willst!

Stroke dich nicht selber (...denn Eigenlob stinkt!)!

(Th. Meier, Kurzeinfihrung in die Transaktionsanalyse, S.55)

Bediirfnis nach Strukturierung der Zeit - Strukturhunger

Napoleon soll einmal gesagt haben: ,Das Teuerste, was man mir rauben kann, ist die Zeit." So
haben wir Menschen, wenn wir die Anregung durch Reize befriedigt haben, zuséatzlich auch die
gewinschte Intensitat und Form von Zuwendungen erhalten haben, das Bedirfnis, dies in unseren
Plan des taglichen Zeitverbrauchs zu pressen.

Die Transaktionsanalyse kennt sechs Arten, die Zeit zu verbringen. Es sind diese:

der Riickzug

die Rituale

der Zeitvertreib

die Arbeit oder Aktivitaten

die psychologischen Spiele und

e die offene vertraute zwischenmenschliche Beziehung (Intimitéat)

Bediirfnis nach Anregung, Stimulation

Wenn ein Mensch geboren wird, priift man einer Uberlieferung zufolge, durch einen Klaps auf das
Hinterteil, ob ein Teil der Sinne aktiv sind. In der Folgezeit werden bunte anregende Dinge in die
Nahe des Kindes gebracht, um die Sinne anzuregen. Horen, Tasten, Riechen, Schmecken sollen
getestet werden und wie der kleine Mensch auf Anregungen — also Reize — anderer reagiert. Die
Sinne sind zentral flr unser Lernen.

Menschen jeden Alters brauchen Herausforderung, Anregung und Stimulation, um sich entfalten
zu kénnen und Neues zu lernen. Dies bestétigt auch die Hirnforschung: Wenn wir unser Hirn nicht
brauchen und stimulieren, verkimmert es. Wenn wir es fordern und trainieren, wird es weiter
aufgebaut, funktionieren Denkprozesse und Vernetzung schneller. ,Use it or lose it* ist der
bekannte Leitspruch auf Grund dieses Wissens!

Wirkungsvoll arbeiten mit Strokes (Zuwendung, Anerkennung, Beachtung)

Schulerinnen und Schiiler versuchen auf alle méglichen Arten Beachtung zu erhalten. Einige
haben Strategien, um zu positiven Strokes zu kommen. Anderen gelingt es immer wieder, fir ihr
Verhalten starke negative Zuwendung zu erhalten.

= Welche Schiilerinnen suchen positive Strokes?

= Welche suchen negative Strokes?

= Wie reagieren Sie auf die verschiedenen Strategien der Schulerlnnen, um beachtet zu
werden?

= Was ich als Lehrperson beachte wird verstarkt. Was eréffnen sich dadurch fur Méglichkeiten in
der Férderung meiner Schilerinnen und Schiler?

Literaturhinweis zur Transaktionsanalyse
Stewart, lan. Joines, Vann (1995). Die Transaktionsanalyse. Eine Einfiihrung in die TA. Freiburg: Herder

Meier-Winter, Thomas (1994). Asnwendung der Transaktionsanalyse (TA). Theorie und Praxis in der Schule.
Buchreihe ,SLZ". Zirich: Verlag LCH. vergriffen. Download kapitelweise als pdf: http://www.dsgta.ch/139d376.html

Deutsche Literaturliste zur TA: http://www.dsgta.ch/139d246.html
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Diagnose: Mein sozialer Unterstlitzungsbedarf

Materialien
Diagnose: Mein sozialer Unterstiitzungsbedarf
Unterstiitzungsfunktion lch gebe ... Ich nehme ...
Zuhoren

Wir brauchen Menschen, die

uns zuhdren kénnen: annehmend,
ermutigend, mitfihlend, ohne
Ratschlage zu erteilen.

Fachliche Anerkennung

Sie ist besonders wirksam, wenn
sie von kompetenten, ihrerseits
fachlich anerkannten Personen
kommt (von Kollegen/Kollegin-
nen, Vorgesetzten usw.).

Fachliche Herausforderung
Damit wir nicht stagnieren,
brauchen wir Herausforderungen
durch andere. Kritische Men-
schen, die uns herausfordern,
sind deshalb wichtig, um sich
fachlich weiterzuentwickeln.

Emotionale Bestatigung

Wir brauchen Menschen, denen
wir als Menschen, so wie wir
sind, wichtig sind und bei denen
wir splren, dass sie verlasslich

zu uns halten und dass wir unsere
Geflhle vor ihnen nicht verste-
cken mussen.

Emotionale Herausforderung
Wir brauchen Menschen, die uns
kritisch mit unserem So-Sein
konfrontieren. Sie sind fur unser
Wachstum forderlich, weil sie
sich mit uns auseinandersetzen.

Gemeinsame soziale Realitaten
Wir brauchen Menschen, die ahn-
liche Lebenssituationen, Erfah-
rungen und Prioritaten mit uns
teilen, die aus ihrem Lebens-
zusammenhang heraus fur uns
glaubwdirdig Rat anbieten
koénnen.

Nach Pines/Aronson/Kafry (1993): Ausgebrannt. Stuttgart. Bearbeitung durch Martin Riesen

Aus: _Strittmatter, Anton; Ender, Bianca. Personalfiihrung an Schulen. Gewahrleisten. Unterstitzen.
Entwickeln. Bern: Schulverlag plus, 2010
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Definitionen und Indikatoren

. P H 12

Schulklima

Fend 1980

Lunter Schulklima verstehen wir (...) das, was
Schiiler und Lehrer schaffen, wenn sie die fiir sich
allein toten gesetzlichen und institutionellen
Regelungen von 'Schule halten’ zu lebendigen
Interaktionsformen des Lehrens und Lernens
gestalten.”

Halpin & Croft (In Bessoth 1989)
Klima = Persdnlichkeit eines Systems

. P H 12

N Schulklimaziele nach Fox

Produktivitat (Leistungen) Zufriedenheit bei
von Schiilerinnen, Schiilern ~ Schilerinnen, Schilern und
und Lehrpersonen Lehrpersonen

« Grundfertigkeiten beherrschen : /E.\)ﬂ{ggbzﬂlEgmﬁtwe%ee';m"e”

* Konstruktive Einstellungen « Die Schule als einen guten
entwickeln Platz zum Leben und Arbeiten
« Entwicklung und Ausbau einer  schatzen und geniessen
adaquaten Wissensgrundlage < Ein positives Selbstwertgefiihl
« Klarstellen von Werten und entwickeln
Absichten
« Benutzung von entdeckenden
und Problem l6senden
Vorgehensweisen Fox u.a. 1973

. P H 12

s Indikatoren bei Vuille

Schilerinnen- und Lehrerinnen- und

Schiilerperspektive Lehrerperspektive
Mitbestimmungsméglichkeiten + Interesse an der Schule
Allgemeines Wohlbefinden in +  Engagement fiir die Arbeit
der Schule + Gemeinschaftsgefiihl der
Verhaltnis zur Lehrerschatft (zu Lehrkrafte )
Lehrpersonen) * Zusammenarbeit

Klassenklima (Verhaltnis der
Schiiler/-innen untereinander)

Aktives und passives Mobbing

Offenheit/Vertrauen in die
Schulleitung

Engagement der Schulleitung fur
die Qualitatsférderung
Berufliches Engagement der
Schulleitung

Soziale Kompetenz der
Schulleitung

Vuille u.a. 2004

. P H 12

Faktoren des Schulklimas nach Rutter

Einsatz von Lob und Belohnung als hauptséachliche padagogische
Sanktionen anstelle von Kritik und Strafe

Verantwortung und Mitbestimmung der Schulerinnen und Schiiler
Gute Schulleistungen werden hoch bewertet

Komfort fir Schiilerinnen und Schiiler sowohl materiell als auch
personell: jede Schiilerin und jeder Schiiler hat in der Schule eine
personliche erwachsene Bezugsperson

Gutes Vorbild der Lehrerschaft

Gut vorbereitete Lektionen, relativ straffer Fithrungsstil im
Klassenzimmer

Gute Zusammenarbeit im Kollegium

M. Rutter 1980
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i Zusammenhang
Schulklima und Leistung

Helmke, MARKUS-Studie 2002:
Wohlbefinden der Schiller:

¢ Lehrperson motiviert

e Lehrperson verhalt sich schlerorientiert

* Entwickelte Aufgabenkultur
(anforderungsreicher Unterricht)

» Effiziente Klassenfiihrung

Zusammenhang 99'

Schulklima und Leistung

Lars Satow (2002):
Klassenklima und Selbstwirksamkeitsentwicklung

Zusammenhang
Gesundheit und Schulklima

,Gesundheit und Schulleistungen gehen parallel. Gestindere Schiler
und Schiilerinnen bringen bessere Leistungen, Leistungsstarke
verhalten sich gestnder.“

,Die Gesundheit der Schuler und Schilerinnen ist abhangig vom
Schulklima (...). Je hoher der Schulklima-Wert, Gber desto mehr
Schutzfaktoren verfiigen die Schiler/innen.*

An Schulen mit gutem Klima wird weniger geraucht, weniger Alkohol,
Cannabis und Psychopharmaka konsumiert und es treten weniger
Ess-Stérungen und psychosomatische Beschwerden auf

Ein gutes Schulklima erzeugt ein praventives bzw.
gesundheitsforderndes Potenzial von tiber 30% (Vuille 2002)

Bazierung
l /
Schulkiima / Unterrichtskdima
Selbstwirksamkeit
nger physisches und psychisches
Woribefinden
g Schulklima
Schulklima >>>> Leistung
Schulklima >>>> + Einfluss auf Motivation
Gesundheit + Einfluss auf Selbstvertrauen
+ Einfluss auf Gesundheit der und
Schiilerinnen Selbstwirksamkeitserwartung
+ Einfluss auf Gesundheit der - Angst und Desinteresse
Lehrpersonen Gute - Stress
+ Gutes Klima: Schutzfaktor + Unterstiitzung durch
gesundes Verhalten g esun d e Lehrperson
Vuile, Schule

Eder, Klieme, Helmke, Satow

Gesundheit

Schulische
Gesundheit >>>> Leistung i
+ Ernahrung: Konzentrationsfahigkeit, Lel stun g

Aufnahmefahigkeit
+ Bewegung: Konzentrationsfahigkeit,

Abbau von Aggression und Gewaltbereitschaft

- Suchtmittelkonsum, Abhangigkeit,
- psychische Krankheit

- Burnout, Erschopfung

- Schlafmangel

Weshalb
In das
Schulklima
Investieren?
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i~ Schulklima: Wirkung

Ein gutes Schulklima hat Auswirkungen auf die Gesundheit der
Lehrpersonen (Vuille 2002)

Fuhrungsverhalten und Betriebsklima sind wichtigste Faktoren fir
das Wohlbefinden am Arbeitsplatz.

Schlechtes Betriebs- und Arbeitsklima sind in Deutschland im
offentlichen Dienst mit 46% haufigste Ursache fur Fehlzeiten.
(Hollmann und Lihmann 2006)

Motivationsverlust ist eine der wichtigsten Folgen von schlechtem
Klima.

Gutes Schulklima fordert die Motivation und die
Selbstwirksamkeitserwartung der Schiilerinnen

.

i = K.
-Was braucht es, damit das an_?
* Schulklima lebendig und gut wird?

Gestaltung der
Beziehungen
Kommunikation
Kooperation

Gestaltung

Gestaltung des Schullebens

der Schulrdume

PH 2

Daniel

Menschen geben
der Schule Farbe
Lehrpersonen
geben der Schule
Farbe

Jeder Mensch bringt seine Farbe

Die Schule wird gepréagt von
Personlichkeiten

Vielfalt und Heterogenitéat als
Ressource

. P H 12

.. Schon, dass es Dich gibt!
Was Menschen brauchen fur ein gutes Schulklima

Die Gewissheit, angenommen zu sein

Die Sicherheit, mit meiner Einzigartigkeit gefragt zu sein
Das Vertrauen der andern in meine Fahigkeiten

Die Geduld, dass ich mich entfalten darf

Die Maglichkeit, zu zeigen was in mir steckt.

PH 2

Fir die eigene Balance sorgen

« Zeit fur mich, meine Familie,
meinen Freundeskreis

« Zeit fur meine Hobbies und
Interessen

« Genuigend Bewegung

« Bewusste Ernahrung

« Genugend Schlaf

« Engagement und Abgrenzung

Karikatur Wilfried Gebhard in Balancieren im Lehrberuf, Verlag LCH 2007




Zusammenarbeit und
Kommunikation geben
der Schule Leben

Gestaltung der
Beziehungen

Kommunikation
Kooperation'

'\ f Kommunikation und Zusammenarbeit

sind der Schlussel erfolgreicher Teams
Schul-
behorde,

Wie wir miteinander umgehen, pragt
das Klima.

— . R,

TRAININGSHILFEN
seFALlls &

Gemeinsam statt einsam

Starke Schulen brauchen
starke Teams!

‘Was es braucht, damit Teamarbeit gelingt

« Grundhaltung: Meine Kolleginnen
und Kollegen sind in Ordnung

« Offene, klare und sorgfaltige
Kommunikation

« Klarheit der Abmachungen
« Bereitschaft zur Zusammenarbeit

* Geféasse und Ressourcen fir die
Zusammenarbeit

« Feedback und Ermutigung

« Zeit fur die Anliegen der
Kolleginnen, niemanden allein
lassen

* Gemeinsame Erfolgserlebnisse

Schule positiv besetzt

* Anregung und Herausforderung

 Vielfaltige Arbeitsformen

* Individualisierte Lernformen

» Forderung von
Eigenverantwortung fiir das
Lernen

* Unterstutzung beim Lernprozess

» Wir sind Profis fur das Lernen
und wollen gut sein

Daniel

!

Anregender
Unterricht gibt den
terr Beteiligten
Bucher Befriedigung und
Selbstvertrauen

Gestaltung
des Schullebens

>
Herr
Bucher Regeln

Schulleben gibt
Rhythmus und
Heimat




Gestaltung
der Schulraume

PH 2

Schulraume sind die
Visitenkarte, in ihnen
zeigt sich oft das
Klima

PH 2

Arbeitsorganisation Nachmittag

Lesen alleine

Lektiire, stobern in versch.
Blichern zum Unterrichtsklima,
Ideen sammeln

Intervision cruppe 4.8

Zu Fragen der Teilnehmenden
mit Liliane und Titus.
Ziel: eigene Fragen und
Herausforderungen
gemeinsam l6sen

Liliane Raum:
Titus Raum:

IdeenboOrse cruppess

Austausch: Geben und nehmen-
an Pinwand in Kleingruppen zu
folgenden Themen:

Regeln
Rituale
Klassenanlasse
Klassenrat etc.

Slackline zu zweit
Balancieren im Lehrberuf tben...

Bewegung, ausprobieren, Vertrauen,
einander stiitzen
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Schulklima:

DIALOG GYMNASIUM IMMENSEE DEZEMBER 2011

Gefuhlsduselei oder Qualitatsfaktor?

von Titus Biirgisser,

Leiter Zentrum Gesundheitsforderung,
Padagogische Hochschule Zentralschweiz,
Hochschule Luzern
titus.buergisser@phz.ch

Ist das Schulklima Ausdruck einer leistungsfernen Kuschelpidagogik
oder ein ernstzunehmender Qualititsfaktor? Wie lisst sich Schul-
klima beschreiben? Welchen Einfluss hat es auf die Menschen der
Schule? Wie lasst es sich bestimmen? Wer kann wie zu einem guten
Schulklima beitragen? Das Schulklima ist nicht Glickssache, sondern
kann aktiv gestaltet werden. Eine Entdeckungsreise mit konkreten
Handlungsmoglichkeiten.

Das Schulklima ist oft das Erste, was wir an einer Schule wahrnehmen
und an das wir uns auch dann noch erinnern, wenn viele Details aus
unserer Schulzeit bereits verblasst sind.

Von Wetterschmockern und Wissenschaftlern

Wer eine ihm bis anhin unbekannte Schule zum ersten Mal betritt, erhilt
innerhalb kurzer Zeit einen ersten Eindruck vom Klima dieser Instituti-
on. Wie die «Muotathaler Wetterschmécker» nehmen wir intuitiv iiber
alle unsere Sinne viele Eindriicke iiber das Wesen dieser Schule auf und
verarbeiten sie zu einem ersten, noch unvollstindigen Bild. Rickschliisse
auf das Klima geben dabei konkrete Beobachtungen und Wahrnehmun-
gen, zum Beispiel wie die Menschen miteinander umgehen, ob Fremde
gegriisst werden, wie sauber das Schulhaus und seine Umgebung ist, wie
es riecht, wie es tont, ob das Schulhaus hell oder dunkel ist, ob Schii-
lerarbeiten an den Winden und Géngen sichtbar sind usw. Aus Erfah-
rung wissen wir, wie treffend solche ersten Eindriicke haufig sind, dass
wir aber mit jedem weiteren Schritt unser Bild revidieren und anpassen
miissen. Zudem ist dies nur meine eigene Einschétzung,

Abbildung:

Das Schulklima aus
verschiedenen Blickwinkeln
(Biirgisser 2010)

Hauswarte und
Schuladministration

Schulische Dienste

Sobald die Schulleitung, die Schiiler/-innen, die Lehrpersonen oder
die Eltern befragt werden, ergibt sich ein umfassenderes Bild. Es wird
nun aber auch komplexer und vermutlich widerspriichlicher. Ahnli-
che Erfahrungen koénnen auch von ersten Begegnungen mit Men-
schen, mit Gruppen oder Klassen berichtet werden. Fir den Alltag
ist die Fihigkeit zur spontanen Wahrnehmung des sozialen Klimas
hilfreich, um sich in einer neuen Umgebung zurechtfinden zu konnen.

Aus wissenschaftlicher Perspektive ist die Erfassung des Klimas weit
schwieriger. Die verborgenen Gefithle und Gedanken der Menschen
miissen anhand von Wahrnehmbarem und Messbarem erschlossen
werden. Dies geschieht dadurch, dass die dusserlich nicht wahrnehm-
baren Werthaltungen und Gefihle durch geeignete Indikatoren,
die man beobachten kann, erforscht werden. «Sozialwissenschafter
konnten in vielen Forschungsfeldern aufzeigen, dass die <weichen
Faktoren> wirken und in den Organisationen beriicksichtigt werden
miissen. Alle anderen Verhaltensweisen, insbesondere von Fithrungs-
kriften, greifen zu kurz, sind im wahrsten Sinne des Wortes von kurz-
sichtigen Perspektiven geleitet, die das Ganze nicht im Blick haben.»
(Bessoth & Weibel, 2003, S. 14)

Wirkung auf Lehrpersonen und Schiiler/-innen

Die Wirkung des Schulklimas ist durch viele Studien belegt. Bei
Lehrpersonen hat das Schulklima Auswirkungen auf die Motiva-
tion und die Leistungsbereitschaft. Ein schlechtes Klima fihrt zu
abnehmender Motivation und kann ausschlaggebend fir einen
Stellenwechsel sein. Die Aufgaben und Herausforderungen an den
Lehrerberuf sind an den meisten Schulen dhnlich. Doch das Schul-
klima macht den Unterschied aus: Ob sich die Lehrperson von der
Schulleitung unterstiitzt fiihlt, ob die Zusammenarbeit mit den
Kollegen/-innen bereichernd und fruchtbar ist, sind wesentliche
Aspekte des Schulklimas.

Schulleitung

Schulklima

Schulbehdrden

Klassenlehrperson

Fachlehrperson

Schulsozialarbeit

Schiiler/-innen

Eltern



DIALOG GYMNASIUM IMMENSEE DEZEMBER 2011

—

-

Thema «Schulklima» K]

Nach ihrer Romreise erstellen Schiilerinnen des Schwerpunktfachs Italienisch ein Poster (siebe Beitrag <Diario di Roma> auf Seite 28).

Bei den Schiilern/-innen sind Zusammenhénge zwischen dem
Schulklima und der schulischen Leistung bekannt. Hosenfeld und
Helmke untersuchen, ob Wohlbefinden und Leistung unvereinbare
Ziele sind. Sie kommen zum Schluss, dass man von gutem Unterricht
erst dann sprechen kann, «wenn er nachweislich das Lernen fordert
und mit guten Leistungen verkniipft ist, ohne dass dies zu Lasten
emotionaler Faktoren ginge.» (Hosenfeld und Helmke in Hascher,
2004,S.1 14)

Abbildung: Beziehung

Zusammenhang Schulklima
und Selbstwirksamkeit
(nach Satow, 2000)

Bessere
Schulleistungen

Schiller/-innen - Schiiler/-innen

Héchst interessante Ergebnisse erhilt Lars Satow (2000) in einer
Lingsschnittstudie in der Sekundarstufe I, welche die Zusammenhin-
ge zwischen Klassenklima und Selbstwirksamkeitsentwicklung unter-
sucht hat. Dabei konnten Zusammenhinge zwischen dem Schulkli-
ma und der Selbstwirksamkeit der Schiiler/-innen belegt werden. Die
erhohte Selbstwirksamkeit driickt sich aus durch bessere Schulleis-
tungen, geringere Priifungsangst sowie physisches und psychisches
Wohlbefinden.

Feedback der
Lehrpersonen

Beziehung
Schiiler/-innen - Lehrpersonen

Schulklima / Unterrichtsklima

Selbstwirksamkeit

Geringere
Prifungsangst

Physisches und psychisches
Wohlbefinden
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Schulklima: Leistung und Wohlbefinden

Einfache Definitionen zum Schulklima gibt es nicht. Erst im Vergleich
mehrerer Definitionen und in Kombination mit den verwendeten In-
dikatoren ergibt sich ein ungefihres Bild. Der Forscher Fend legt die
Betonung darauf, dass das Klima in Gruppen gemeinsam konstruiert
wird und so ein sichtbarer und gelebter Ausdruck von Schulkultur ist.
«Unter Schulklima verstehen wir ( ...) das, was Schiiler und Lehrer
schaffen, wenn sie die fir sich allein toten gesetzlichen und instituti-
onellen Regelungen von <Schule halten> zu lebendigen Interaktions-
formen des Lehrens und Lernens gestalten.» (Fend, 1977) Das heisst,
das Schulklima ist der gelebte und erfahrbare Ausdruck der Schulkul-
tur. Halpin & Croft haben den komplexen Begriff auf eine treffende
Kurzformel reduziert: «Klima ist die Personlichkeit eines Systems.»
(Halpin &Croft zitiert nach Bessoth, 1989)

Wer mit Schulklima vor allem Wohlbefinden verbindet, greift zu kurz.
Alle Untersuchungen zum Schulklima verbinden Aspekte von Leis-
tung und Lernen mit Aspekten des Wohlbefindens. Beispiele fir In-
dikatoren sind dabei:

Indikatoren beziiglich Leistung und Lernen

- Gut vorbereitete Lektionen, guter Fithrungsstil im Klassenzimmer

- Gute Schulleistungen werden hoch bewertet; Rahmenbedingun-
gen, die das Lernen fordern und ermoglichen

- Mitverantwortung und Mitbestimmung der Schiiler/-innen

- Grundfertigkeiten beherrschen

- Konstruktive Einstellungen entwickeln

- Entwicklung und Ausbau einer adiquaten Wissensgrundlage

- Klarstellen von Werten und Absichten

- Benutzung von entdeckenden und problemlosenden Vorgehens-
weisen

Indikatoren zum Wohlbefinden

- Einsatz von Lob und Belohnung als hauptsichliche pidagogische
Sanktionen anstelle von Kritik und Strafe

- Komfort fir Schiiler/-innen sowohl materiell als auch personell:
jede Schiilerin und jeder Schiiler hat in der Schule eine persénliche
erwachsene Bezugsperson

- Die Schule als einen guten Platz zum Leben und Arbeiten schitzen
und geniessen

- Physische Umwelt: Schulhaus, Klassenzimmer

- Gutes Vorbild der Lehrerschaft

- Sicherheit, Schutz vor Gewalt und Mobbing

- Gute Schiiler-Schiiler-Bezichungen

- Gute Lehrer-Schiiler-Beziehungen

- Gute Lehrer-Lehrer-Beziehungen
(Zusammenarbeit, gemeinsame Werte und Haltungen)

In Bezug auf das Organisationsklima und somit den Arbeitsplatz der
Lehrpersonen gibt es weitere Indikatoren. Das von Bessoth & Weibel

DIALOG GYMNASIUM IMMENSEE DEZEMBER 2011

Naturerlebnis der ersten Klassen im Val Bavona
(siehe Beitrag <Natur pur> auf Seite 36).

(2003) entwickelte Organisations-Klima-Instrument fiir Schweizer
Schulen OKICH umfasst mehrere Instrumente, welche vor allem
die Fithrungsqualitat an Schulen und somit die Schulleitung und die
Lehrpersonen im Fokus haben. Sie verwenden folgende Indikatoren:

Lehrer/-innen-Faktoren Schulleitungs-Faktoren

- Interesse an der Schule - Offenheit / Vertrauen
- Berufliches Engagement - Schulentwicklung
- Gemeinschaft der Lehrpersonen - Glaubwiirdigkeit

- Kooperationsverhalten - Sozialkompetenz

Das Schulklima aktiv gestalten

Ein gutes Schulklima ist ein zentrales Element jeder qualititsbewuss-
ten Schule. Es steht und fllt mit der an der Schule gelebten Kultur,
dasheisst der Art, wie die Schule die Beziehungen mit allen Beteiligten
gestaltet.

Gestaltungsmoglichkeiten auf mehreren Ebenen:

- Ebene Schule

- Ebene Kollegium

- Ebene Klasse

Die Leitungspersonen haben besonders grossen Einfluss auf das Kli-
ma. Die Art, wie eine Klasse, eine Schule oder ein Team gefiihrt wird,
wirkt sich sehr direkt auf das Klima aus.

Einfluss nicht unterschitzen — bei mir anfangen
Gemeinsame Werte und Haltungen

Grundlage sind gemeinsame Werte und Haltungen der Verantwort-
lichen einer Schule: Von welchem Menschenbild gehen wir aus? Was
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Zentrum Gesundheitsforderung PHZ Luzern

Das Zentrum Gesundheitsférderung der PHZ Luzern be-

gleitet und unterstiitzt Schulen auf dem Weg zu einer Ge-

sundheitsférdernden Schule. Auf der Basis der folgenden

Bausteine entwickeln wir gemeinsam mit den Schulen

konkrete Angebote:

- Gesundheitsmanagement - Gesundheitsforderung
wirksam planen

- Prima Klima - Auf das Schulklima kommt es an

- Lehrergesundheit - Umgang mit Stress und Belastung

- Gesundheitskompetenzen fiir Schiiler/-innen

Gerne beraten wir Sie personlich und passen die An-

gebote auf Ihre Bediirfnisse an! Nehmen Sie mit uns

Kontakt auf:

- Hanspeter Lehner, Telefon 041 228 69 26,
hanspeter.lehner@phz.ch

- Titus Biirgisser, Telefon 041 228 69 51,
titus.buergisser@phz.ch

www.wbza.luzern.phz.ch/gesundheitsfoerderung

haben wir fir Vorstellungen von guten Lehr —und Lernprozessen. Was
wollen wir an unserer Schule gemeinsam erreichen. Diese Haltungen
prigen die Gestaltung der Zusammenarbeit, der Beziehungen sowie
den Unterricht.

Anregenden Unterricht gestalten

Herzstiick eines guten Klimas ist anregender und herausfordernder
Unterricht. Deshalb ist Unterrichtsentwicklung auch Grundlage fur
ein gutes Klima. Nur Schiiler/-innen, die den Unterricht als anregend
erleben und geniigend herausgefordert werden, werden sich linger-
fristig an der Schule wohl fithlen und ihre Méglichkeiten in der Schule

ausbauen konnen.

Lebendiges Schulleben — Rituale und Schulanlisse

Die Schule legt ein jahrliches Programm fest: Feste mit Musik und
Tanz, Theatergruppen, Angebote von ausserschulischen Aktivititen
(Sport-, Hobby- oder Arbeitsgruppen).

Gute Lern- und Arbeitsbedingungen schaffen

Regeln schaffen Klarheit, was an der Schule gilt und sie stellen sicher,
dass an der Schule Voraussetzungen fur das Lernen vorhanden sind.
Die Schiiler/-innen brauchen einen Rahmen und Sicherheit.

Die Einrichtung des Schulhauses und der Schulrdume, sowie die Ge-
staltung der vorhandenen Raume ist Ausdruck der Werte und Hal-
tungen der Schule. Der Raum als dritter Erzieher hat einen wichtigen
Einfluss auf die Menschen, die in diesen Riumen arbeiten und lernen.

Kooperatives und integratives Kollegium

An der Schule entsteht ein fachlicher Austausch beispielsweise iiber
Fachliteratur und Unterrichtsformen. Der Besuch von ausserschuli-
schen Veranstaltungen wird geférdert. Neue Kollegen/-innen werden
sorgfiltig eingefiihrt und betreut.

Thema «Schulklima» S

Positives Verhiltnis zwischen Lehrenden und Lernenden
Lehrpersonen fiihlen sich gemeinsam verantwortlich fir eine funk-
tionierende, lebendige Gemeinschaft im Kollegium und in den Klas-
sen. Ziel ist, einen freundlichen, respektvollen Umgangston zwischen
Lehrpersonen und Schiilern/-innen zu pflegen. Achtung und Wohl-
wollen prigen die Bezichung zu den Schiilern/-innen. Lehrpersonen
haben hohe Leistungs- und Disziplinanspriche.

Schulleitung mit Fithrungskompetenz und Managementtahigkeiten
Die Schulleitung geht die Probleme aktiv und l6sungsorientiert an. Sie
besitzt den Uberblick, was an der Schule vorgeht und fordert Ideen
und Anregungen, welche das Leben an der Schule vielseitiger gestal-
ten. Sie diskutiert anstehende Entscheidungen offen und freimiitig.

Schulklima und Schulqualitit hingen zusammen

Schulklima und Schulqualitit sind untrennbar miteinander verbun-
den. Wer eine gute Schule will, muss auch ins Schulklima investieren.
Eine Investition, die sich in kurzer Zeit auszahlt. Deshalb untersuchen
alle externen Schulevaluationen auch das Schulklima als wichtigen
Qualititsfaktor.

Bei mir anfangen ...

Zum Schulklima kénnen alle einen Beitrag leisten, tiberall und je-
derzeit. Die Schiler/-innen, die Lehrpersonen, die Schulleitung, die
Eltern. Es beginnt damit, dass wir einander griissen, den anderen mit
Respekt und Interesse begegnen, und dass wir unser Bestes tun, damit
Lernen gelingt und Schule eine spannende und bereichernde Erfah-
rung sein kann.

Dann kénnen wir auch nach Jahren mit glinzenden Augen erzihlen:
«Weisst Dunoch...2»

Der erste Schritt dazu beginnt bei mir selber — hier und jetzt.

Literaturverzeichnis

Bessoth, R., Weibel, W. (2003). Fiihrungsqualitat an Schweizer Schulen - Werkzeuge
zu Klima, Kultur und Kompetenz der Fiihrenden. Aarau: Bildung Sauerlander.
(inkl. CD-Rom mit Fragebogen und Auswertungsprogramm)

Fend, H. (1977). Schulklima. Soziale Beeinflussungsprozesse in der Schule.
Weinheim: Beltz.

Hascher, T. (Hrsg.) (2004). Schule positiv erleben - Ergebnisse und Erkenntnisse
zum Wohlbefinden von Schiilerinnen und Schiilern. Bern: Haupt.

Satow, L. (2000). Klassenklima und Selbstwirksamkeitsentwicklung. Eine Langs-
schnittstudie in der Sekundarstufe I. (Classroom Climate and the Development of
Perceived Self-Efficacy). Freie Universitdt Berlin: Digitale Dissertation.
www.diss.fu-berlin.de/2000/9/index.html

Ausfihrlicher Artikel:
Wicki, W., Biirgisser, T. (2008) (Hrsg.). Praxishandbuch Gesunde Schule. Gesund-
heitsférderung verstehen, planen und umsetzen. Bern: Haupt
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Das Schul- und Klassenklima gestalten

Thema

Anregungen

Bewertung

Bemerkungen

Einrichtung des
Schulzimmers

e Das Schulzimmer ist anregend eingerichtet

¢ Verschiedene Arbeitsformen sind méglich

¢ Bicher, Unterrichtsmaterialien und
Anschauungsmaterial laden ein, sich in das
Unterrichtsfach zu vertiefen

Leitungsstil und
Unterricht der
Lehrperson

e Unterricht und fachliche Kompetenz

e Flhrungsqualitat: fihrend-helfend-
verstandnisvolles Verhalten

e Klarheit, was die Anforderungen und Erwartungen
an die Schulerinnen sind

e Anforderungsreicher und interessanter Unterricht:
Leistung hat hohen Stellenwert

e Offenheit fir schulische und private Anliegen /
Probleme der Schulerinnen, Vermittlung von Hilfe
und Unterstilitzung

Verhaltnis LP-
Schilerlnnen

o Lehrperson kennt die Schilerinnen mit
Namen

¢ Konflikte werden angesprochen und
konstruktiv geldst

¢ Die Lehrperson sorgt fir eine angemessene
Partizipation der Schilerinnen

Verhaltnis
Schilerlnnen
untereinander

¢ Die Lehrperson setzt Arbeitsformen ein,
welche Kontakte und Zusammenarbeit unter
den Schulerlnnen férdern

¢ Lehrpersonen achten auf die Sprache unter
den Schulerinnen und setzen sich flr einen
achtsamen Umgang unter den Schiilerinnen
ein.

Zusammenarbeit
unter
Lehrpersonen
und mit der
Schulleitung

e Lehrpersonen arbeiten zusammen und
sprechen sich ab in Bezug auf Unterricht
und in Bezug auf Regeln und Abmachungen
in der Schule

¢ Die gemeinsame Haltung der Lehrpersonen
und der Schule ist fir Schilerlnnen spurbar.

e Lehrpersonen lassen sich nicht
gegeneinander ausspielen

e Was tun Sie fur das Schul- und Unterrichtsklima? Was ist Ihnen wichtig?

e Womit haben Sie gute Erfahrungen gemacht? Tipps und Tricks fir Ihre Kolleginnen und Kollegen?

© PHZ Luzern Kompetenzzentrum Schulklima, 2010
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Der Klassenrat

Ziele yorteile
Organisation

Klassenrat: Was ist das?
Klassenrat: Wozu?

Klassenrat: Wie geht das?
Schiiler leiten den Klassenrat
Vorbereitung auf den Klassenrat

Blum Eva, Blum Hans-Joachim

Der Klassenrat
Ziele Vorteile Organisation

Verlag an der Ruhr
Mullheim an der Ruhr, 2006



Wolfgang Endres u.a. Endres, Wolfgang u.a.

Methoden Magazin

Methoden . Lernklima in der Sekundarstufe
magazin

Lernklima Beltz Verlag
in der Sekundarstufe Weinheim und Basel, 2011

Lernklima

Empfehlungen fur den ,Klimaschutz im Klassenzimmer*
Schulklima

,.Geflhlte Sicherheit" an der Schule

Kooperation

Klassenrat und kooperatives Arbeiten

Classroom Management

Klassen fihren und Kommunikation gestalten
Klimafaktor Humor

Humor im Unterricht — ein Erfolgsfaktor beim Lernen
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Personalfiihrung an Schulen
Gewahrleisten. Unterstitzen. Entwickeln

Materialien fur

e Verschiedene Gesprachsformen
Kollegiale Beratung in Gruppen

-

Strittmatter Anton, Ender Bianca

Personalfuhrung an Schulen
Gewahrleisten. Unterstlitzen. Entwickeln

Schulverlag plus AG
2010

[ ]
e Diagnoseinstrument: Mein sozialer Unterstitzungsbedarf
[ ]

Feedbackregeln



Klassenfiihrung

Unterrichten mit Freu

Der Anfang

Der Umgang mit den Lernenden
Kommunikation

Struktur

Kompetenzen fordern
Uberforderung — Unterforderung
Lernen lernen

Clever Uben

Stéadeli Christoph, Obrist Willy, Grassi
Andreas

Klassenfuhrung
Unterrichten mit Freude, Struktur und
Gelassenheit

h.e.p. Verlag ag
Bern, 2008



Klassenklima — Klassengemeinschaft
Soziale Kompetenz erwerben und
vermitteln

o . 4 gy Reisch Renate, Schwarz Guido
4 o - L 0.’ T
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O0bv&hpt VerlagsgmbH & Co.KG
Wien, 2002

lassenkliga~"
lassen- "
gemeinschaft

Soziale Kompetenz '
erwerben und vermitteln .

Wissenschaftliche Grundlage

Bedeutung eines guten Klassenklimas — Merkmale einer konstruktiven Klassengemeinschaft
— Die Rolle des Lehrers — Einflisse auf das Klassenklima — Grundlagen der
Gruppendynamik fur Lehrer — Flihrungsstile: Kritik und Alternativen — Menschliche
Entwicklungsphasen und Klassenklima

Praxis

Entwicklung von Klassengemeinschaft in der Praxis

Zukunft

Zur Zukunft des Bildungssystems
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STEP — Das Buch fur Lehrerinnen
Wertschatzende und professionell der
Schulalltag gestalten

Beltz Verlag
Weinheim und Basel, 2011

Das Buch fiir Lehrer/innen

Wertschatzend und professionell
den Schulalltag gestalten

e Trudi Kilhn - Roxana Petcov l.n““l

Wir verstehen das Verhalten unserer Schiler und &ndern unsere Reaktion

Der Einfluss des Lebensstils auf die Interaktion zwischen Lehrer und Schiler.

Das Selbstwertgefiihl durch Ermutigung starken — zum Lernen motivieren
Respektvolle Kommunikation: Zuhdren, um zu verstehen, und reden, um verstanden zu
werden

Kooperation bei der Lésung von Problemen

Sinnvolle, kooperative Disziplin als padagogischer Prozess — zur Pravention und als
Intervention

Sinnvolle, kooperative Disziplin: was kénnen wir tun, wenn...?

Die Klasse als Gruppe: Die Krafte der gruppe in ihrer Dynamik verstehen und — zum
Wohle des Einzelnen und der Gruppe - nutzen

Die Klasse als Gruppe: Die Klasse fuihren und die soziale Kompetenz der Schiler
starken

Die Zusammenarbeit von Eltern und Lehrern im Sinne der Erziehungs- und
Bildungspartnerschaft
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Methoden, Tricks und Kniffe flir den
taglichen Unterricht

Klassenflhrung, Rituale, Aktivierung,
Rhythmisierung und Disziplin
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eSS Brigg Padagogik Verlag GmbH
Methoden, Augsburg, 2011

Tricks und
Kniffe fiir den
taglichen Unterricht

Klassenfithrung, Rituale, Aktivierung,
Rhythmisierung und Disziplin.. .

T

Methodik

Eine Salung von Spielen, Methoden und Anregungen zu

Mit einer Klasse neu beginnen

Klassenflhrung

Gruppen bilden — Gruppen starken

Rituale

Aktivierung und Rhythmisierung

Informationen, Ideen, Meinungen sammeln und austauschen
Ubern, Sichern, Wiederholen — Anwendung von Wissen



Laning, Jonas

Gegen Chaos und
Disziplinarschwierigkeiten
Eigenverantwortung in der Klasse fordern

Verlag an der Ruhr
Mullheim an der Ruhr, 2004

Elgenverunrworiung _
in der Klasse fordern!

1 Illllllllllﬁ
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Von neuen Grenzen und alten Konseq'uenzen — eine Sammlung mit 30 praktischen Ideen
o Methoden
o Rituale

e Projekte
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Disziplin und Schulkultur
Disziplin und Schulkultur Akteure, Handlungsfelder, Erfolgsfaktoren

If Reihe: Impulse zur Schulentwicklung

Schulverlag Plus, 2010

Das Disziplin-Pentagramm als Gesprachs- und Reflexionsgrundlage fir die Bearbeitung oder
Pravention von Disziplinproblemen:

e Das Disziplin-Pentagramm

e Bildung und Erziehung zwischen Disziplin und Freiheit

e Vom Umgang mit Disziplin und Ordnung an Schulen von heute — Was wir von andere

lernen kénnen

e Wie und wo Disziplinprobleme in der Schule entstehen kénnen.

e LOsungsansatze fir die Gestaltung einer praventionsfreundlichen Schulkultur

e Beitrage der Schulleitung zu einer partizipativen Schulkultur
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Das Disziplin-Pentagramm

(Auszug aus: Frey, Karin. (2010). Disziplin und Schulkultur. Akteure, Handlungsfelder, Erfolgsfaktoren. Aarau,
Bern: schulverlag plus, S. 8-10.)

Im Umgang mit Disziplinfragen stehen alle Beteiligten immer wieder vor Entscheidungssituatio-
nen: die Lehrerin entscheidet sich, ob sie bei einer Stérung intervenieren oder noch etwas zuwar-
ten soll; der Schulleiter trifft die Entscheidung, welche Regeln kommuniziert werden sollen; das
Kollegium entscheidet sich, ob ein bestimmtes Thema anlésslich der padagogischen Konferenz
besprochen werden soll. Diese Entscheidungen werden, in Schulen wie in anderen Organisatio-
nen auch, von Menschen nach ganz personlichen Préaferenzen getroffen. Das hat Vorteile: Diese
Praferenzen haben sich oft ergeben aufgrund bewahrter Handlungsmuster oder Erfahrungen. Sie
«passen» zur Person, schaffen also Kongruenz.

Zugleich birgt das aber auch Nachteile: Meist sind diese Préferenzen nicht bewusst und werden

auch nicht transparent gemacht. Damit sind sie nicht bearbeitbar. Von Nachteil ist das insbeson-
dere dann, wenn Entscheidungen nicht die gewiinschten Ergebnisse bringen, oder wenn sie sich
zu Lasten anderer auswirken.

Um Entscheidungsgrundlagen sicht- und damit bearbeitbar zu machen, scheint es hilfreich, einen
Gesprachraum zur Verfligung zu haben, mit dem die Aufmerksamkeit auf unterschiedliche Ein-
flussbereiche gelenkt wird. Daflr wurde ein Instrument in Form eines Pentagramms entwickelt.
Es umreisst den Gestaltungsraum fir den Umgang mit Fragen des Zusammenlebens und -arbei-
tens in der Schule und kann dazu beitragen, den undurchsichtigen und komplexen Handlungs-
raum transparenter zu machen.

... im Kontext der lokalen Schuleinheit

Umgang Disziplinfragen
mit Regeln 8 im Kollegium
Wahrnehmung,
Kommunikation,
Reflexion

Schule

. Andere Systeme (Familie,
als soziales System

Peers, Lehrbetriebe)

5
=
)
: =)
= Strukturen, Schulexterne Verdnderte &
@ Partizipation Werte, N Einflusse Sozialisations- 8
N Normen Disziplinfragen bedingungen 2
iJEJ Schulfiihrung in der Schule 0 =
2 =)
a S
Interdisziplinare =
Zusammenarbeit 2
=l
@
- 5 >
1 o~ Zusammenarbeit mit Eltern 2
Didaktik Untetrichts- Rollen, .
- Verhaltensauffallige
gestaltung, Interaktionen, N
; / Schiiler/innen
Klassenflihrung Beziehungen
Klassenfuhrung Erziehungsverhalten

von Lehrpersonen

Das Geschehen in der Klasse ...

Abb.: Das Disziplin-Pentagramm als Gespréachs- und Reflexionsgrundlage fiir die Bearbeitung oder Pravention
von Disziplinproblemen

Institut Weiterbildung und Beratung Kuttigerstrasse 42 T +41 62 838 90 36 karin.frey@fhnw.ch
Karin Frey 5000 Aarau www.fhnw.ch/ph/iwb
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Das Disziplinpentagramm eignet sich als Gesprachs- und Reflexionsgrundlage, wenn es um die
Préavention oder Bearbeitung von Disziplinproblemen geht. Indem die relevanten Handlungsfelder
bedacht, indem die zur Verfiigung stehenden Informationen zusammengetragen und auf einan-
der bezogen und indem einzelne Handlungen auf ihre Koharenz oder Widersprichlichkeiten
Uberprift werden, werden Interaktionen und Rickkoppelungen sichtbar. Es geraten Aspekte in
den Fokus, die sonst oft unbesprochen und damit unbearbeitet bleiben. So wird es mdglich, dass
stérende Signale nicht als Ausdruck eines gestorten Individuums, sondern als Zeichen einer Sto-
rung der sozialen Umgebung verstanden werden. Aus einer solchen Perspektive ist es auch
mdglich, auffallige Symptome eines Individuums als Ausdruck bzw. Folge vergeblicher Versuche
und Anstrengungen zu interpretieren, ein auf der sozialen Ebene angesiedeltes Problem zu 16-
sen. Das Symptom verliert seine rein pathologische Qualitat und wird als Ausgangspunkt fur Ver-
anderung und angepasstere Losungsstrategien betrachtet und genutzt. *

Dem Pentagramm liegt die systemtheoretische Idee zugrunde, wonach eine Schulklasse oder die
Lehrpersonen, Schilerinnen und Schiiler einer Schule ein soziales System bilden «das als ein
Sinnzusammenhang von sozialen Handlungen verstanden wird, die auf einander verweisen und
sich von einer Umwelt nicht dazugehdériger Handlungen unterscheiden lassen.»?

Die Anordnung der Felder weist auf den Aspekt hin, dass Disziplinfragen immer im Spannungs-
feld zwischen dem Einzelnen und der Gemeinschaft entstehen. So verdeutlicht die Abbildung
einerseits die Beziehung zwischen der einzelnen Schule und dem gesellschaftlichen Kontext, die
sich hier grafisch gegenliberstehen. Andererseits verweist sie auf eine ahnliche Abhangigkeit
zwischen dem Geschehen im Klassenzimmer (unterer Bereich) und demjenigen im ganzen
Schulhaus, der ihm grafisch gegentber angeordnet wurde.

Disziplin hat zu tun mit dem Kontext, mit Regeln, Mitbeteiligten und demjenigen, der beobachtet.
Daraus ergeben sich folgende Uberlegungen:®

. Disziplin ist kein Selbstzweck, sondern Mittel zum Zweck - zum Zweck namlich der Erledi-
gung einer Aufgabe, ohne das diese nicht oder nur schwerlich erledigt werden kann®.
Disziplin ist also eine situative Strategie, deren jeweilige Bedingungen beachtet werden
missen. So ist Disziplin in einer Kaserne etwas anderes als Disziplin im offenen Unterricht;
und Disziplin in der Familie kann etwas vollig anderes sein, als die Disziplin, die in der je-
weiligen Schule gefordert wird. Darliber hinaus muss sogar die Disziplin der jeweiligen
Schule unter Umstanden angepasst werden an die Situation in einzelnen Klassen. Dieser
Umstand bedeutet fir die Lehrpersonen und die interne Kommunikation eine grosse Her-
ausforderung.

Disziplinfragen in der Schule haben immer zu tun mit Werten und Normen, mit deren Ge-
wichtung, Geltung und Geltendmachung. Zudem sind sie abhangig von den Strukturen der
Schule.

o Disziplinprobleme in der Schule aussern sich zumeist als Unterrichtsstérungen. Das Lehren
und Lernen im Klassenverband stockt, hort auf, wird unertraglich oder verletzend fir die
Menschen. Disziplinfragen in der Schule haben nicht nur Auswirkungen auf den Unterricht,
sondern sie entstehen auch oft im Klassenzimmer. Unterrichtsgestaltung, Klassenfuhrung
und Kommunikation im Unterricht kbnnen mehr oder weniger konfliktanfallig gestaltet wer-
den.

o Aus konstruktivistischer Perspektive ist jede Aussage, jede Beschreibung beobachterab-
hangig. Die Art und Weise, wie beobachtet wird, definiert dasjenige, was beobachtet wird.
Jede Beobachtung ist eine Auswahl, und jede Beurteilung, auch von diszipliniertem oder
undiszipliniertem Verhalten, steht in engem Zusammenhang mit der Person des Beobach-
ters. In sozialen Systemen gibt es eine Vielzahl von Regeln: offene bzw. offizielle Regeln,
heimliche Regeln, Regeln fur unterschiedliche Personen (Lehrpersonen, Schilerinnen, Be-
sucher...). Damit Regeln Verhaltenssicherheit schaffen und zu einem konfliktarmeren Mit-
einander flihren, braucht es einen sorgfaltigen Umgang damit.

Disziplinfragen in der Schule sind eng gekoppelt mit Wahrnehmung, Informationsver-
arbeitung und mit dem Umgang mit Regeln sowie mit der Reflexionskompetenz der Betei-
ligten.



n w Fachhochschule Nordwestschweiz
Padagogische Hochschule

o Bei Disziplinkonflikten ist es relevant, zu Gberlegen, wer die anderen sind, deren Regelsys-
teme flr die Schiilerin, den Schiler bedeutsam sind. Sind es z.B. einzelne Lehrpersonen,
die Mitschilerinnen, die Eltern? Verhaltensweisen von Schilern, Schilerinnen dirfen nicht
isoliert wahrgenommen werden. Disziplinfragen in der Schule sind eng verwoben mit Rol-
lenfragen, Interaktionen und Beziehungen.

. Angesichts der Entwicklung der Gesellschaft zur Individualisierung, Enttraditionalisierung
und Pluralisierung von Normen und Werten hat sich auch die Entwicklungsaufgabe von
Kindern und Jugendlichen veréndert. Ein gewandeltes Erziehungsverstandnis und ein ver-
andertes Generationenverhaltnis sowie «heimliche Miterzieher» wie z.B. das Fernsehen
(die es schon immer gegeben hat, die jedoch einflussreicher geworden sind) erschweren
eine Erziehung im herkdmmlichen Sinn.

Disziplinfragen missen unter Einbezug schulexterner Einflisse bedacht werden. Und sie
erfordern oftmals den Beizug schulexterner Unterstiitzung.

Literaturhinweise

! vgl. Selvini-Palazzoli Mara u.a. (Hrsg.).(1978). Der entzauberte Magier. Zur paradoxen Situation des
Schulpsychologen. Stuttgart: Klett-Cotta. S. 52.

? Luhmann Niklas. 1970 /1975. Soziologische Aufklarung Bd. 1. Opladen: Westdeutscher Verlag. S.
15.

% vgl. Werning Rolf. (2002). Kontexte, Regeln und Mitspieler. Disziplin aus systemisch-
konstruktivistischer Perspektive. in: Disziplin: Sinn schaffen, Rahmen geben, Konflikte bearbeiten.
Friedrich Jahresheft XX 2002. Seelze: Friedrich. S. 27.

* vgl. Winkel Rainer. (2005) (7. Auflage). Der gestérte Unterricht. Diagnostische und therapeutische
Maoglichkeiten. Baltmannsweiler: Schneider Verlag.



Ruedi, Jurg

Disziplin in der Schule

Pladoyer flr ein antinomisches Verstandnis
von Disziplin und Klassenfuhrung.
Begriindungen, Méglichkeiten, Hindernisse
und Beispiele

Haupt Verlag,
Bern, 3. Auflage 2007

Veriefte undbreitelAuseinndersetzung mit Disziplin in der Schule
Disziplinarische Ratschlage und Empfehlungen aus der padagogischen Fachliteratur

Zur eigenen Person und zur persdnlichen Psychohygiene: Der Umgang mit den
eigenen Kréften

Damit haben Lehrkréfte in ihrer Schulpraxis gute Erfahrungen in disziplinarischer
Hinsicht gemacht

Merkpunkte: Checkliste — 15 Fragen an Lehrerinnen und Lehrer
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Mit Schilern klarkommen
Professioneller Umgang mit
Unterrichtsstorungen und Disziplinkonflikten

et G e Cornelsen Verlag Scriptor
Mit Schiilern = . Berlin, 2011 (8. Uiberarbeitete Auflage)

klarkommen

Professioneller Umgang

mit Unterrichtsstarungen und www.cornelsen.de/webcodes

Kopiervorlagen online mit Webcode:

Disziplinkonflikten

Kopierverlagen auch enline

Der Webcode befindet sich im Buch jeweils
bei der Seite, die als Vorlage verfugbar ist.

Arbeitsbuch mit verschiedenen Vorlagen, Arbeitsblattern und Ubungen.

Unterrichtsstorungen und Disziplinkonflikte verstehen
Handlungsmadglichkeiten erkennen: Dimensionen, Ebenen und Strategien
Zum reflektierenden Didaktiker werden

Proaktive Strategien: Pravention und Unterstiitzung

Reaktive Strategien: Intervention und Problemlésung


http://www.cornelsen.de/webcodes
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Kopiervorlage

Diagnose des Unterrichtsklimas (Lehrerfragebogen)

Klasse: Fach: Lehrer: Datum:
Aussage +2 +1 0 -1 -2*
Ich komme gerne in diese Klasse. 0 dooo
Ich habe das Geftihl, die meisten Schiler mdégen mich. OO o0oo O
Die Schiler griBen freundlich, wenn sie mich in der Stadt sehen. O 000t
Die Schuler kommen auch mit privaten Problemen zu mir. [ I R B R I
Wir lachen viel miteinander im Unterricht. U oogao
Ich habe das Gefiihl, sie respektieren mich. 0O oOood o
Ich glaube, sie haben keine Angst vor mir. O OdoOooo
Die Schuler verbtinden sich selten gegen mich. O 0000
Sie sind mir gegenuber freundlich. 0O dooao
Es herrscht kein Konkurrenzdruck. O 0Ooogao
Es gibt keine AuBenseiter in dieser Klasse. O 0oogao
Es gibt keine Cliquenbildung in dieser Klasse. 0O dooao
Es gibt kein Mobbing in dieser Klasse. O 0O 0Ooogd
Es herrscht ein freundlicher Umgangston. O 0O o0oo0gao
Die Schuler gehen respektvoll miteinander um. [ I R N B R O
Die Schiler helfen sich gegenseitig. [ I R 0 B R I
Die Schiler setzen sich fiireinander ein. [ I |
Ich glaube, die Schler fuihlen sich wohl in dieser Klasse. 0 dooo

* = trifft voll zu (+2)/trifft nicht zu (-2)

Das mag ich an der Klasse:

Das mag ich nicht an der Klasse:

5 Reaktive Strategien — Problemlésungsstrategien Webcode: SK232901-019



© Cornelsen Verlag Scriptor, Berlin « Lohmann, Mit Schiilern klarkommen

[os]
[e3)

Kopiervorlage

Diagnose des Unterrichtsklimas (Schulerfragebogen)

Klasse: Fach: Lehrer:

Datum:

Dieser Fragebogen soll helfen, das Klima in der Klasse zu verbessern. Die Befragung ist

selbstverstandlich anonym. Bitte kreuze an, inwieweit folgende Aussagen zutreffen.

Aussage

Ich glaube, Herr/Frau kommt gerne in unsere Klasse.
Die meisten Schiler mdgen ihn/sie.

Ich gruiBBe freundlich, wenn ich ihn/sie in der Stadt sehe.

Ich kann auch mit privaten Problemen zu ihm/ihr kommen.
Wir lachen viel miteinander im Unterricht.

Ich habe Respekt vor ihm/ihr.

Ich habe keine Angst vor ihm/ihr.

Wir verblnden uns selten gegen ihn/sie.

Wir sind freundlich zu ihm/ihr.

In unserer Klasse gibt es keinen Konkurrenzdruck.

Es gibt keine AuBenseiter in dieser Klasse.

Es gibt keine Cliquenbildung in dieser Klasse.

Es gibt kein Mobbing in dieser Klasse.

Es herrscht ein freundlicher Umgangston.

Wir gehen respektvoll miteinander um.

Wir helfen uns gegenseitig.

Wir setzen uns fUreinander ein.

Ich fhle mich wohl in dieser Klasse.

4L
N

OO0 ooo0o0oooooooooooad
I e e e Iy A I O O
OO0 Oo0oo00o0o0oooooogooaoad
OO0 o0oo0o0ooooooooooaoad
I e e I I [ O

O

+
-

O

o

O

1
-

O

|
N
*

O

* = trifft voll zu (+2)/trifft nicht zu (-2)

Das mag ich an Herrn/Frau

Das mag ich nicht an ihm/ihr:

Das mag ich an der Klasse:

Das mag ich nicht an der Klasse:

Diese Klasse entspricht zu

5 Reaktive Strategien — Problemlésungsstrategien

Prozent meinem ldealbild von einer Klasse.
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Hatto Christian Hatto, Christian

Das Klassenklima fordern
Ein Methoden-Handbuch

Cornelsen Verlag Scriptor
Berlin, 2003

Das Klassenklima

fordern
Ein Methoden-Handbuch

Frz oo

AR

50,

145
Praktische Ubungen und Aufgaben fiir die Anwendung mit der Klasse
¢ Kommunikationsfertigkeit und Klassengemeinschaft geordnet nach den
verschiedenen Phasen, in denen sich eine Gruppe / Klasse befindet
e Lernmotivation und Lernklima:
0 Grundlagen und stufentibergreifende Methoden
Erlebter Lernerfolg
Folgen des Lernerfolgs
Vorteilhafte Ursachenerklarung
Positives Selbstbild und Erfolgszuversicht
erreichbare Zielsetzunge
o0 Stetes und effektives Arbeitsverhalten
e Gesprachsmethoden
o Grundlagen
o Das Menschenbild in der Gesprachsfiihrung
o Anwendung
e Moderation und Visualisierung

©o0o0O0Oo



Walter Kowalczyk KO\_NaICZyk’ Walter
Klaus Ottich Ottich, Klaus

Mit Schillern zusammenarbeiten
Klassen professionell fihren

S

Cornelsen Verlag Scriptor

\W Berlin, 2009

Mit Schiilern

zusammenarbeiten
Klassen professionell fiihren

DoP
2100
2008

1L T 24514 070

Mit konkreten Ideen fiir den Schulalltag

Erwerb der Sozialkompetenz: In der ,eigenen Klasse"

Erziehung: Zwischen Pravention und Intervention

Der feste Rahmen: Praventive Massnahmen

Auf Stérungen reagieren: Interventionen

Nachhaltiges Lehren, nachhaltiges lernen: Ein Weg aus der Routinefalle
Soziales lernen im Schulprogramm verankern

Siehe Beispiele / Fragebogen auf den folgenden Seiten



ICH - DU — WIR ALLE!

33 Spiele fiir soziales Kompetenztraining

Praktische Spiele und Anregungen

Einleitung

Zum Warmwerden

Modul I; ICH

Modul II: ICH und DU

Modul lll: WIR

Modul IV: ICH probiere mich aus
Transfer in den Alltag

Nutzliches und Informatives zum Schluss

Klein, Antonia
Schmidt, Brunhilde

Ich — Du — Wir alle
33 Spiele fur soziales Kompetenztraining

Verlag an der Ruhr
Mullheim an der Ruhr, 2009



Meier, Thomas

Anwendung der Tranbsaktionsanalyse
Theorie und Praxis in der Schule

Buchreihe ,SLZ" im Verlag LCH
ICH BIN Zirrich, 1994

Vergriffen

Download des ganzen Buches kapitelweise
unter:

http://www.dsgta.ch/139d376.html

Grundlagen der Kommunikation und Personlichkeitsentwicklung und deren Anwendung
in der Schule.


http://www.dsgta.ch/139d376.html

Transfer — Nachste Schritte in meinem Unterricht

Die Lehrkraft geht wertschatzend mit den Schilern um

Was nehme ich mit?

Wie setze ich es konkret um?

Die Schuler gehen wertschéatzend miteinander um

Was nehme ich mit?

Wie setze ich es konkret um?

Die Schuler gehen wertschatzend mit der Lehrkraft um

Was nehme ich mit?

Wie setze ich es konkret um?
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